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Godisnji plan rada
Hrvatskog zavoda za norme (HZN)
za 2023. godinu

Godisnji plan rada Hrvatskog zavoda za norme za 2023. godinu od 15. prosinca 2022.
godine (Broj: HZN-10-28/2022-1BO-1) donesen je na 12. sjednici Upravnog vijeCa HZN-a
koja je odrzana 23. prosinca 2022. godine.
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1. Uvod

Godisnji plan rada HZN-a operativni je planski dokument koji sadrzi opéi prikaz njegovih
zadaca i poslova u 2023. godini. Plan rada HZN-a za 2023. godinu pripremljen je na
temelju ulaznih podataka voditelja odsjeka.

HZN svoje aktivnosti temelji na viziji, misiji i strateSkim ciljevima HZN-a, kao i relevantnim
nacionalnim programima, strategijama i drugim strateSkim dokumentima.

Ovim dokumentom Zeli se posti¢i razvoj i odrzavanje normizacijskog sustava koji ¢e u
cijelosti zadovoljiti potrebe gospodarstva, drzavne uprave i drugih dionika u Republici
Hrvatskoj.

Norme su dragovoljne, ali su vazna potpora provedbi propisa temeljem kojih mogu biti i
obvezne. Naime, propisi koje donose tijela drzavne uprave iz svoga djelokruga rada velikim
dijelom upucuju na norme. Njihovom se primjenom najlak8e dokazuje sukladnost s
propisanim zahtjevima. Za neke je propise primjena norma odredenih u propisu
obvezatna. To se odnosi na sva gospodarska podrucja i drustvene djelatnosti (industrija,
graditeljstvo, zdravstvo, zastita okolisa, turizam, bankarstvo i dr.).

Plan rada HZN za 2023. godinu temelji se na zakonskim i drugim dokumentima i
obvezama kako slijedi:

» Zakon o normizaciji (NN 80/2013)

» Uredba o osnivanju Hrvatskog zavoda za norme (NN 154/2004, 44/2005, 30/2010,
34/2012 i 79/2012)

» Statut Hrvatskog zavoda za norme (NN 76/2006, 96/2010)

Uredba o europskoj normizaciji br. 1025/2012

» propisi iz nadleznosti tijela drzavne uprave koji se odnose na podrucja povezana s:
industrijskim proizvodima, gradevinarstvom, hranom, zastitom okoliSa, zaStitom
potroSaca i zastitom zdravlja gradana

» pravilima, uputama i preporukama europskih i medunarodnih organizacija za
normizaciju - Europskog odbora za normizaciju (CEN), Europskog odbora za
elektrotehniCku normizaciju (CENELEC), Europskog instituta za telekomunikacijske
norme (ETSI), Medunarodne organizacije za normizaciju (ISO) i Medunarodnog
elektrotehni¢kog povjerenstva (IEC)

» dokumentima sustava upravljanja HZN-a uskladenim sa zahtjevima hrvatske norme
za sustave upravljanja kvalitetom prema normi HRN EN ISO 9001

A\
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Djelatnost HZN
U skladu sa Zakonom o normizaciji i Uredbom Vlade RH o osnivanju, Hrvatski zavod za
norme (HZN) obavlja sljedecée poslove:

1.

w

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.
20.
21.
22.

23.

priprema, prihvaca i izdaje hrvatske norme i druge dokumente iz podrucja
normizacije;

predstavlja hrvatsku normizaciju u medunarodnim i europskim normizacijskim
organizacijama;

odrzava zbirku hrvatskih norma i vodi registar hrvatskih norma;

ureduje, izdaje i raspacCava hrvatske norme, druge dokumente i publikacije iz podrucja
normizacije;

uspostavlja i odrZzava baze podataka o normama i drugim dokumentima iz podrucja
normizacije te daje obavijesti o normama i drugim dokumentima;

u sluzbenom glasilu objavljuje obavijesti o hrvatskim normama te obavijesti o drugim
dokumentima iz podrucja normizacije;

osigurava informacije o nacionalnim, europskim i medunarodnim normama
cjelokupnoj javnosti, a posebno gospodarstvu;

promice uporabu hrvatskih norma;

nabavlja i odrzava zbirke europskih, medunarodnih te vaznijih nacionalnih i granskih
normativnih dokumenata,

uspostavlja infrastrukturu savjetodavnih (programski odbori) i tehnickih tijela (tehnicki
odbori/pododbori i radne skupine) za obavljanje poslova hrvatske normizacije;
osigurava i koordinira sudjelovanje hrvatskih predstavnika u radu medunarodnih i
europskih organizacija za normizaciju;

suraduje s nacionalnim normirnim tijelima drugih drzava;

obavlja poslove informativne srediSnjice za WTO TBT;

obavlja poslove povezane s obavjes€ivanjem u podrucju tehni¢kih norma i propisa;
priprema, prihvaéa i izdaje hrvatske norme za primjenu tehnickog zakonodavstva;
uspostavlja i odrzava bazu podataka o hrvatskim normama povezanim s tehniCkim
zakonodavstvom,;

moze pripremati popise hrvatskih norma uz pojedine tehnifke propise za objavu u
Narodnim novinama,;

izdaje sluzbeno glasilo u kojem objavljuje obavijesti o javnoj raspravi o nacrtima
hrvatskih norma, obavijesti 0 javnoj raspravi o nacrtima europskih norma, obavijesti o
novim hrvatskim normama te obavijesti o povlaenju hrvatskih norma, kao i druge
obavijesti iz podrucja normizacije;

uspostavlja, razvija i odrzava hrvatsko tehnicko nazivlje;

provodi stru€nu izobrazbu u podrucju normizacije i srodnih djelatnosti;

suraduje s tijelima drzavne uprave povezano s podrucjima svoje djelatnosti, posebno
radi podrSke provedbi tehni¢koga zakonodavstva;

suraduje s gospodarskim i slicnim strukovnim udruzenjima, visokim uciliStima i slicno
povezano s podrucjima svoje djelatnosti;

suraduje u razvojnim i istrazivaCkim projektima povezanim s normizacijom.
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Poslovi HZN-a od toCke 1. do 7. od interesa su za Republiku Hrvatsku i obavlja ih iskljuCivo
HZN.

Poslovi HZN-a od tocke 13. do 18. ovoga ¢lanka obavljaju se u skladu s potrebama i prema
zahtjevima nadleznih tijela drzavne uprave.

Djelatnost HZN-a obavlja se u skladu s pravilima europskih normirnih tijela. Djelatnost
HZN-a ne obavlja se radi stjecanja dobiti.

Osnovni podaci o HZN-u

Hrvatski zavod za norme osnovan je Uredbom Vlade Republike Hrvatske
(NN 154/2004), a na temelju Zakona o normizaciji (NN 163/2003). Izvorni Zakon o
normizaciji stavljen je izvan snage i donesen je novi 2013. godine (NN 80/2013). Izvorna
Uredba o osnivanju HZN-a doZivjela je nekoliko izmjena i dopuna (NN 44/2005,
NN 30/2010, NN 34/2012 i NN 79/2012).

Hrvatski zavod za norme neovisna je i neprofitna javna ustanova koja obavlja poslove
nacionalnoga normirnog tijela Republike Hrvatske. Hrvatski zavod za norme zapoceo
je sa samostalnim radom 2005. godine, a nastao je reorganizacijom Drzavnog zavoda za
normizaciju i mjeriteljstvo (DZNM) koja je provedena na temelju obveza Republike Hrvatske
iz Clanka 73. Sporazuma o stabilizaciji i pridruZivanju. Na temelju navedene obveze
doneseni su i novi zakoni uskladeni s pravhom steCevinom EU-a u podrucju slobode
kretanja roba, a koji se odnose na podrucje tehnicke infrastrukture za kvalitetu. Potpuno
funkcioniranje neovisnih institucija infrastrukture kvalitete bio je, medu ostalim, jedan od
preduvjeta za zatvaranje pregovora s Europskom unijom o Poglavlju 1. Sloboda kretanja
roba. Pristupanjem Republike Hrvatske Europskoj uniji 1. srpnja 2013. godine HZN je
postao provedbeno tijelo Uredbe o europskoj normizaciji br. 1025/2012.

Sjediste HZN-a nalazi se na adresi Ulica grada Vukovara 78 u Zagrebu. SjediSte HZN-a
odredeno je Uredbom Vlade RH o osnivanju HZN-a. Navedeni je prostor dodijelien HZN-u
u procesu reorganizacije DZNM-a, odnosno Elaboratom o diobi izmedu Drzavnog zavoda
za mjeriteljstvo, Hrvatske akreditacijske agencije i HZN-a.

HZN predstavlja Republiku Hrvatsku u europskim i medunarodnim organizacijama za
normizaciju i sudjeluje u njihovu radu. Svojim ¢lanstvom u medunarodnim i europskim
organizacijama Hrvatski zavod za norme osigurava trajnu dostupnost medunarodnih i
europskih norma u Republici Hrvatskoj i pravo na njihovo prihva¢anje na nacionalnoj razini,
ali i pravo na sudjelovanje hrvatskih predstavnika u izradi norma na medunarodnoj i
europskoj razini.
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Hrvatski je zavod za norme Clan:

- Medunarodne organizacije za normizaciju (ISO)

- Medunarodnoga elektrotehni¢kog povjerenstva (IEC)

- Europskog odbora za normizaciju (CEN)

- Europskog odbora za elektrotehni¢ku normizaciju (CENELEC)

- Europskog instituta za telekomunikacijske norme (ETSI) (status: NSO member).

Razvoj i odrzavanje normizacijskog sustava realizira se u skladu s pravilima europskih i
medunarodnih organizacija za normizaciju te Kodeksom dobre prakse za normizaciju
Svjetske trgovinske organizacije.

2. Organizacijska struktura

Prema sadasnjoj organizaciji ustrojstvene jedinice HZN-a u kojima se obavlja djelatnost
HZN-a su ured ravnatelja, odjeli i odsjeci, kako je prikazano na slici.

Ured rawnatelja
Odyel 23 nomezaciu Odjei za komundacyske Odjel 28 razvo) inove Odjel za optes
Odsjek 2a opéa podrucja Odsyek 22 upravijanys Odsyek 2a zdavatku Odsyek 2a finencyjske i
noTmzecije mformacyama dyelatnost knjigovodetvene poslove
Odsyek
?';:MPM&‘" Odsjek 2a razvoj, edukacyu Odsjek 2a opée posiove
telekomurakacha ¢ Homoteka i certifikaciyu
mformacyeke h)nolﬂts
Odsjek s planirange, Odsyek 2a medunarodrns
postupke « kontmlu suradngu i odnose § Odspek 24 provee poskove
javnodéu
Odsyek 28 tebeaios pnpremu Qdsyek za mformatidu
nomma
Odsgyok 24 prodag s
markeling

HZN ima ukupno 50 zaposlenika (stanje na dan 2022-12-09).

Uredbom o izmjenama Uredbe o osnivanju Hrvatskog zavoda za norme (NN 79/2012)
ukinuta su 4 (Cetiri) radna mjesta pomocnika ravnatelja kao rukovoditelja Odjela za
normizaciju, Odjela za komunikacijske poslove, Odjela za razvoj i nove aktivnosti i Odjela
za opce i zajedniCke poslove te su predvidena radna mjesta nacelnika odjela. Medutim,
Statut HZN-a i drugi op¢i akti HZN-a nisu uskladeni s tom Uredbom.

Ova cinjenica predstavlja problem u svakodnevnom radu HZN-a te je u 2023. godini
potrebno dovrsiti njihovo zapoceto uskladivanje.
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HZN prema sadasnjoj organizaciji ima 14 odsjeka, odnosno 12 voditelja (2 radna mjesta
voditelja su nepopunjena).

Plan rada HZN za 2023. godinu u sluzbi je ostvarivanja misije i vizije HZN-a.

MISIJA
- promicanje uloge i znaCenja normizacije na nacionalnoj, europskoj i medunarodnoj razini
te njezin stalni razvoj Cime se pridonosi kvaliteti i konkurentnosti hrvatskoga

gospodarstva, olakSava izlazak hrvatskih proizvoda na medunarodno trziSte i ispunjavaju
zahtjevi iz ¢lanstva Republike Hrvatske u Europskoj uniji

VIZIJA
- potpuno zadovoljavanje potreba svih nacionalnih korisnika normi razvojem, prihva¢anjem
i uporabom europskih i medunarodnih normi u svim tehni¢kim podrucjima

3. Plan rada HZN-a

Plan poslova i zadataka HZN-a u 2023. temelji se na poslovima i zadacima koje je osnivac
HZN-a, Vlada Republike Hrvatske, dodijelila HZN-u Uredbom o osnivanju.

Kljune su aktivnhosti HZN-a u 2023., usmjerene prema ostvarivanju misije i vizije HZN-a,
sljedece:

» obavljanje poslova i zadataka prema Uredbi o europskoj normizaciji br. 1025/2012

» pravodobna provedba normizacijskih poslova prema zahtjevima ¢lanstva u europskim
i medunarodnim organizacijama za normizaciju

» uskladivanje pravnih akata (Uredba o osnivanju HZN-a, Statut HZN-a, Pravilnik o
unutarnjoj sistematizaciji radnih mjesta)

» kontinuirano poboljSavanje sustava upravljanja kvalitete HZN-a prema normi
HRN EN ISO 9001

» jaCanje administrativnih kapaciteta te odrZzavanje i unaprjedenje kompetencija
zaposlenika HZN-a

» odrzavanje i unaprjedenje europske i medunarodne suradnje u podrucju normizacije

» odrzavanje i unaprjedenje suradnje s tijelima drzavne uprave i drugim zainteresiranim
stranama

» osiguravanje javnosti rada i unaprjedenje promocije normizacije.
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= H/N

Hrvatski zavod za norme
Croatian Standards Institute

4. Ciljevi prema ustrojstvenim jedinicama

4.1

Ured ravnatelja

Specificni ciljevi

Sto Zelimo postici?

Ucinkovito funkcioniranje
1. |sustava upravljanja
kvalitetom

Aktivnost

Kako ¢emo postici specificne
ciljeve?

Koje specifiéne zadatke/aktivnosti
moramo poduzeti?

Kontinuirano unaprjedenje i
pobolj$anje sustava upravljanja
kvalitetom prema normi

HRN EN ISO 9001:2015

URED RAVNATELJA

Rezultat

Koji je rezultat poduzetog
zadatka/aktivnosti?

Posuvremenjena
dokumentacija i uspostavljen
sustav upravljanja kvalitetom
prema normi

HRN EN SO 9001:2015

Indikatori

Kako mjerimo
zadatke/aktivnosti?

E
Izvjestaji internih revizija;
izvjestaj certifikacijske kuce o
provedenom redovitom
nadzoru sustava upravljanja
kvalitetom od strane
certifikacijske kuce; provedene
ankete

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Tko je odgovoran za
provedbu aktivnosti i
zadataka?

Ured ravnatelja /
Radna skupina

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Kada aktivnosti/
zadaci moraju bii
dovr$eni?

2. tromjesecje 2023.

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Upucivanje na temeljni planski

dokument

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu

Vrsta
aktivnosti

Z-Zakonodavna,
P-Provedba,
I-Inspekcija/
Nadzor,
A-Pracenje i
analiza,
O-ostalo

Izmjena i uskladivanje
2. (temeljnih pravnih akata
HZN-a

|zrada Prijedloga izmjene i dopune
Uredbe o osnivanju HZN-a

Izraden prijedlog lzmjene i
dopune Uredbe 0 osnivanju
HZN-a

Prijedlog Izmjene i dopune
Uredbe o osnivanju predan na
daljnje postupanje

Ured ravnatelja

1. tromjesecje 2023.

Izrada Prijedloga izmjene Statuta
HZN-a

Izraden Prijedlog izmjene
Statuta HZN-a

Prijedlog izmjene Statuta
predan na daljnje postupanje

Ured ravnatelja

2. tromjesecje 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu

Izrada Prijedloga Pravilnika o
unutarnjoj sistematizaciji radnih
mjesta

Izraden Prijedlog Pravilnika o
unutarnjoj sistematizaciji
radnih mjesta

Prijedlog Pravilnika o unutarnjoj
sistematizaciji predan na
daljnje postupanje

Ured ravnatelja

2. tromjesecje 2023.

e —
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Specificni ciljevi

Dostupnost harmoniziranih
3. |europskih normi na
hrvatskom jeziku

Aktivnost

ZavrSetak lll. ciklusa Projekta
prevodenja harmoniziranih
europskih norma na hrvatski jezik
(2021.-2022.)

URED RAVNATELJA (nastavak)

Rezultat

Odradeni prijevodi; stru¢na
redaktura i lektoriranje; revizija
projekta i izvjeStavanje CEN-a
i CENELEC-a

Indikatori

Prihvaceni izvjeStaji od
Europske komisije; broj
prevedenih harmoniziranih
norma na hrvatski jezik

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

\Voditeljica projektnog
tima, ¢lanovi
projektnog tima

Rok za izvrSenje
aktivnosti

1. tromjesecje 2023.
godine

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Objava prevedenih harmoniziranih
norma (Projekt prevodenja
harmoniziranih europskih norma na
hrvatski jezik) iz prethodnih ciklusa

Broj objavljenih prevedenih
harmoniziranih norma

Tablica za pracenje statusa
objave (1. CPP, II. CPP, IlI.
CPP)

Koordinator objave
prevedenih
harmoniziranih norma;
Odsjek za op¢a
podrucja normizacije;
Odsjek za normizaciju
u podrucju
elektrotehnike,

telekomunikacija i
informacijske
tehnologije;
Odsjek za tehnicku
pripremu norma

Sukladno rokovima
koje odredi ravnatelj/
koordinator

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Uredba o EU normizaciji br.
1025/2012

Ured ravnatelja;

Zakon 0 javnoj nabavi; Pravilnik o

stranica

mrezne stranice

HZN-a

stranica HZN-a

djelatnost;
Radna skupina

. Izrada dokumentacije za postupke | . . . . . Odsjek za financijske i : .

Nabava roba, radova i . . [Pripremljena dokumentacija  |Broj pripremljene n . provedbi postupaka jednostavne
4. ednostavne nabave roba, radova i . o . |knjigovodstvene Prema potrebi ;

usluga za potrebe HZN-a za nadmetanje dokumentacije za nadmetanje . nabave roba, usluga i radova u

usluga za potrebe HZN-a poslove; HZN-u
Radna skupina

Informatizacija i Izrada dokumentacije za prijavu . . .

diqitalizacii . . X . Pripremljena dokumentacija , .
5 igitalizacija poslovnih projekta (su)financiranog iz fondova za sudjelovanje u projektu EU_Predana prijava za Ured ravnatelja; Do kraja 2024 Zakon o javnoj nabavi

" |procesa Hrvatskog zavoda |EU-a koji provodi odgovarajuce sudjelovanje na projektu EU-a |Radna skupina '
za norme TDU
Provodenje Zakona o Implementacija izradenog koncepta . . . . . Ureq ravna_teIJa; . Zakop ° _pnstupacno§ t T“Eez’."h
. AP L o . Responzivna mrezna stranica |Dostupna responzivna mrezna |Odsjek za izdavacku . stranica i programskih rjeSenja za

6. |pristupacnosti mreznih i idejnog rjeSenja responzivne 31. prosinca 2023.

pokretne uredaje tijela javnog
sektora
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4.2

Odjel za normizaciju

Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA NORMIZACIJU

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upucdivanja na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta
aktivnosti

Z-Zakonodavna,

Odsjeka za opca podrucja
normizacije

medunarodne norme (120)

Kako ¢emo posti¢i specificne . . . P-Proved.t.)a,
& . - ilieve? Koji je rezultat poduzeto: Kako mjerimo zadatke/ Tkoje odgovgran za Kada .aktlvnqstlll . |Upuéivanje na temeljni planski l-Inspekcijal
Sto Zelimo postici? Ejgve. s . o) at po 9 K0 mje provedbu aktivnosti i  [zadaci moraju biti P I in'p Nadzor,
oje specificne zadatke/aktivnosti [zadatka/aktivnosti? aktivnosti? adataka? Jovrseni? dokument A-Pracenie |
moramo poduzeti? ' ' analiza I
0O-ostalo
A B c D E F G H |
Odsjek za opéa podrucja normizacije
JaCanje normizacije za poveéanje
Prihvacene harmonizirane . standarda kvallitetg'na trzistu;
curopske norme iz djelokruga Po'sto?ak.od ukupngg brqja . Zakon 0 normizaciji (NN 80'/201”3);
rada Odsjeka za opéa objavljenih harmoniziranih 31. prosinca 2023.  |Unutradnja pravila za normizaciju P
podrucja normizadiie europskih norma (99 %) - 3. dio Izrada i dono3enje
hrvatskih norma i drugih
Dostupnost europskih i dokumenata
L medunarodnih norma i drugin Jacanje normizacije za povecanje
Razvoj i odrzavanje normativnih dokumenata kao i standarda kvalitete na trzistu:
normizacijskog sustava u |drugih nacionainih norma Prihvacene europske norme iz |Postotak od ukupnog broja , ) Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
1. [Republici Hrvatskoj i hrvatskom gospodarstvu i dielokruga rada Odsjeka za  lobjavlienih europskih norma  [Odsiekzaopéa a4 roqinea 2023, [Unutragnja pravila za normizaciu P
osiguravanje tehnicke zakpnodav§tvu uz mpgucngst _ lop¢a podrugja normizacije (99 %) podrucja normizacije - 3. dio lzrada | donogenje
podloge za provedbu sudjelovanja svih zainteresiranih hrvatskih norma i drugih
tehnickih propisa strana iz Republike Hrvatske u dokumenata
njihovoj izradi i pobolj$anju u
razli¢itim fazama Jacanje normizacije za povecanje
Prihvacene medunarodne S ' standarda kva_litett_a__na trzistu;
nome iz djelokruga rada Broj objavljenih hrvatskih Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
norma Ciji su izvornici 31. prosinca 2023.  |Unutradnja pravila za normizaciju P

- 3. dio Izrada i donoSenje
hrvatskih norma i drugih

dokumenata

e —
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ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Odgovorna

ustrojstvena Rok za izvrSenje
jedinica/Radna aktivnosti
skupina/Projekt

Upudivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta
aktivnosti

Specificni ciljevi Aktivnost Rezultat Indikatori

Odsjek za opc¢a podrucja normizacije (nastavak)

Prihvaéeni drugi europski i JaCanje normizacije za poveéanje
Dostupnost europskih i medunarodni normativni S . standarda kvalitete na trzistu;
medunarodnih norma i drugih — |dokumenti (tehnicke E(’)?:n %R‘:}?ﬁ%ﬂ&%‘;ﬂg‘ta . Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
normativnih dokumenata kao i ifikacii i& i &ni i izacii
crghnaconahnoma  oyesta, oo, )z 200N oMzl sustay e o s donotee |
hrvatskom gospodarstvu i djelokruga rada Odsjeka za 7 hrvatskih norma i drugih
zakonodavstvu uz mogucnost opéa podrucja normizacije dokumenata
sudjelovanja svih zainteresiranih brinvadene d ol
strana iz Republike Hrvatske u ncr)lrr;lzcigr:felc;lli?: :i(:gga " IBroj prihvacenih drugih JaCanje normizacije za povecanje
njihovoj izradi i poboljSanju u Odsioka z; 0 (’:ago drugia [nacionalnih norma u nacionaini 31. prosinca 2023.  standarda kvalitete na trzistu; P
razlicitim fazama nor r# izadije peap g normizacijski sustav (1) Zakon o normizaciji (NN 80/2013)
Razvoj i odrzavanje
normizacijskog sustava u Podrska struénih osoba iz JaCanje normizacije za povecanje
1 Republici Hrvatskoj i djelokruga rada Odsjeka za Odsjek za op¢a standarda kvalitete na trzistu;
" |osiguravanje tehnicke Sudjelovanje stru¢njaka u radu opca podru¢ja normizacije u  [Broj struénjaka u tehnickim  |podrucja normizacije Kontinuirano Zakon o normizaciji (NN 80/2013); p
podloge za provedbu tehnickih odbora razvoju normizacije te odborima (1300) Unutradnja pravila za normizaciju
tehnickih propisa mogucnost utjecaja na odluke i - 5. dio Osnivanije i rad tehnickih
dokumente koji se donose odbora
Hrvatski stru¢njaci u CEN- JaCanje normizacije za poveéanje
Sudjelovanje hrvatskih stru¢njaka u gﬁmr:iggl?;r:gfzm;:kih Broj hrvatskih stru¢njaka u ;f;::fﬁokr\r’:igt:;ir};ﬂzé%%;o 13);
radu radnih skupina na europskoj TR CEN-ovim radnim skupinama Kontinuirano . : o P
- o norma koje Ce biti prihvaéene Unutra$nja pravila za normizaciju
razini normizacije . . R (52) : v o
u nacionalni normizacijski - 5. dio Osnivanje i rad tehnickih
sustav odbora

e —
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za opc¢a podruéja normizacije (nastavak)

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Razvoj i odrzavanje
normizacijskog sustava u
Republici Hrvatskoj i
osiguravanje tehnicke
podloge za provedbu
tehnickih propisa

Sudjelovanje hrvatskih struénjaka u
radu radnih skupina na
medunarodnoj razini normizacije

Hrvatski stru¢njaci u 1ISO-ovim
radnim skupinama pridonose
izradi medunarodnih norma
koje ¢e biti prihvacene u
nacionalni normizacijski sustav

Broj hrvatskih stru€njaka u
ISO-ovim radnim skupinama

(7)

Uspostava nacionalnih zrcalnih
tehni¢kih odbora prema CEN-u

Uspostavljeni nacionalni
zrcalni tehnicki odbori prema
CEN-u iz djelokruga rada
Odsjeka za opc¢a podrucja
normizacije

Broj novoosnovanih zrcalnih
tehni¢kih odbora prema CEN-u

Uspostava nacionalnih zrcalnih
tehnickih odbora prema 1SO-u

Uspostavljeni nacionalni
zrcalni tehnicki odbora prema
ISO-u iz djelokruga rada
Odsjeka za opca podrucja
normizacije

Broj novoosnovanih zrcalnih
tehnic¢kih odbora prema 1SO-u

Odrzavanje sastanaka tehnickih
odbora

Aktivno sudjelovanje
nacionalnih interesnih skupina
u europskoj i medunarodnoj

normizaciji; promicanje
interesa nacionalnih sudionika

Broj odrZanih sastanaka
prema propisanom (100)

Odsjek za op¢a
podrucja normizacije

Kontinuirano

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutra$nja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanje i rad tehni¢kih
odbora

Prema potrebi

Jaanje normizacije za poveéanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutradnja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanije i rad tehnickih
odbora

Prema potrebi

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trziStu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutra$nja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanje i rad tehnickih
odbora

31. prosinca 2023.

Jacanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutra$nja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanje i rad tehnickih
odbora
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za opc¢a podruéja normizacije (nastavak)

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upucdivanja na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Razvoj i odrzavanje
normizacijskog sustava u
Republici Hrvatskoj i
osiguravanje tehnicke
podloge za provedbu
tehnickih propisa

Korektura norma prevedenih na
hrvatski jeziku u skladu s planom
objave za 2023.; koordinacija s
Odsjekom za tehnicku pripremu
norma i Uredom ravnatelja

Sadrzajno pripremljene norme
na hrvatskom jeziku iz
djelokruga rada Odsjeka za
opca podrucja normizacije

Broj objavljenih norma na
hrvatskome jeziku iz
djelokruga rada Odsjeka za
opca podrucja normizacije
(16); indeks izvrSenja plana
pripreme i objave normativnih

Izrada izvornih hrvatskih norma

Izradene hrvatske norme iz
djelokruga rada Odsjeka za
opéa podrucja normizacije

Broj objavljenih izvornih
hrvatskih norma iz djelokruga
rada Odsjeka za op¢a
podrucja normizacije (1)

lzrazavanje nacionalnog
stava (misljenja hrvatskih
zainteresiranih strana)

2. |[tijekom izrade
medunarodnog ili
europskoga normativnog
dokumenta

Sudjelovanje u radu, priprema svih
potrebnih materijala, dogovori i
koordinacija s tehnickim odborima,
priprema i popunjavanje obrazaca
za glasovanije o nacrtima europskih
i medunarodnih norma i drugih
radnih normativnih dokumenata
tehnickih odbora

Zastupanje interesa hrvatskih
zainteresiranih strana pri
donoSenju europskih norma

Postotak nacrta europskih
norma o kojima glasujemo
(99 %)

Zastupanje interesa hrvatskih
zainteresiranih strana pri
donoSenju medunarodnih
norma tehnickih odbora gdje je
HZN djelatni ¢lan

Postotak nacrta medunarodnih
norma o kojima glasujemo
(99 %)

Odsjek za op¢a
podrucja normizacije

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutradnja pravila za normizaciju
- 3. dio Izrada i donoSenje
hrvatskih norma i drugih
dokumenata; Projekt prevodenja
harmoniziranih europskih norma
na hrvatski jezik

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutradnja pravila za normizaciju
- 3. dio |zrada i donoSenje
hrvatskih norma i drugih
dokumenata

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutra$nja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanje i rad tehni¢kih

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutradnja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanje i rad tehni¢kih
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za opc¢a podruéja normizacije (nastavak)

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upucdivanja na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

lzrazavanje nacionalnog
stava (misljenja hrvatskih
zainteresiranih strana)
tijekom izrade
medunarodnog ili
europskoga normativnog
dokumenta

Sudjelovanje u radu, priprema svih
potrebnih materijala, dogovori i
koordinacija s tehnickim odborima,
priprema i popunjavanje obrazaca
za glasovanije o nacrtima europskih
i medunarodnih norma i drugih
radnih normativnih dokumenata
tehnickih odbora

Zastupanje interesa hrvatskih
zainteresiranih strana pri
donoSenju dokumenata
europskih tehnickih odbora

Postotak dokumenata
europskih tehnickih odbora o
kojima glasujemo (99 %)

Zastupanje interesa hrvatskih
zainteresiranih strana pri
donoSenju dokumenata
medunarodnih tehnickih
odbora gdje je HZN djelatni
Clan

Postotak dokumenata
medunarodnih tehnickih
odbora o kojima glasujemo
(99 %)

Sudjelovanje u radu i
donoSenju odluka tehnicke
uprave CEN-a

Prisutnost stalnog
predstavnika na sastancima
CEN/BT-a (2), postotak
dokumenata CEN/BT-a o
kojima glasujemo (99 %)

Dostupnost europskih normi
na hrvatskom jeziku

Sudjelovanje u izradi plana
prevodenja europskih normi na
hrvatskome jeziku za 2023. iz
djelokruga rada Odsjeka za op¢a
podrucja normizacije; koordinacija
s Odsjekom za tehnicku pripremu
norma

Izraden plan prevodenja
norma na hrvatski jezik

Broj planiranih norma za
prevodenije iz djelokruga rada
Odsjeka za opc¢a podrucja
normizacije u 2023. (5)

Odsjek za op¢a
podruéja normizacije

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za poveéanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutradnja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanije i rad tehnickih

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutra$nja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanje i rad tehni¢kih

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013)

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzitu;

Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Projekt prevodenja harmoniziranih
europskih norma na hrvatski jezik

e —
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ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Odgovorna
ustrojstvena Rok za izvrSenje

Upucéivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta

Specificni ciljevi Aktivnst Rezultat Indikatori . :
aktivnosti

jedinica/Radna aktivnosti
skupina/Projekt

Odsjek za podrucje elektrotehnike, telekomunikacija i informacijske tehnologije

JaCanje normizacije za povecanje

Prihvacene harmonizirane standarda kvalitete na trzistu;
europske norme iz djelokruga  |Postotak od ukupnog broja Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
rada Odsjeka za podrucje objavljenih harmoniziranih 31. prosinca 2023.  [Unutradnja pravila za normizaciju P
elektrotehnike, telekomunikacijaeuropskih norma (99 %) - 3. dio Izrada i donoSenje
i informacijske tehnologije hrvatskih norma i drugih
dokumenata

JaCanje normizacije za poveéanje

Prihvacene europske norme iz standarda kvalitete na trzistu;
Dostupnost europskih i djelokruga rada Odsjeka za Postotak od ukupnog broja Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
medunarodnih norma i drugih podrucje elektrotehnike, objavljenih europskih norma 31. prosinca 2023.  [Unutradnja pravila za normizaciju P
Razvoj i odrzavanje normativnih dokumenata kao i telekomqpikacija i informacijske |(99 %) . B - 3. dio _Izrada i dpnoégnje
normizacijskog sustavau [drugih nacionalnih norma tehnologije Oldijektzﬁ pli)druqe hrvatskih norma i drugih
1 [Republici Hrvatskoj i hrvatskom gospodarstvu i fe trotehnike, - dokumenata
. h . ox . elekomunikacija i
osiguravanje tehnicke zakgnodav;tvu uz mpgucngst ‘ informacijske Jaganje normizacije za povecanie
podloge za provedbu sudjelovanja svih zainteresiranih |priyya¢ene medunarodne tehnologije standarda kvalitete na tristu;
tehnickih propisa strana iz Republike Hrvatske U |n5me iz djelokruga rada Broj objavljenih hrvatskih Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
njihovoj izradi i poboljsanju U |0gsjeka za podruje norma Giji su izvornici 31. prosinca 2023.  |Unutradnja pravila za normizaciju P
razlicitim fazama elektrotehnike, telekomunikacijajmedunarodne norme (35) - 3. dio Izrada i donosenje
i informacijske tehnologije hrvatskih norma i drugih
dokumenata
Prihvaéeni drugi normativni JaCanje normizacije za povecanje

standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
31. prosinca 2023.  [Unutradnja pravila za normizaciju P
Odsjeka za podrucje - 3. dio |zrada i dono$enje
elektrotehnike, telekomunikacija hrvatskih norma i drugih

i informacijske tehnologije dokumenata

dokumenti (tehnicke
specifikacije, tehnicki izvjestaji,
upute...) iz djelokruga rada

Broj prihvacenih drugih
normativnih dokumenata u
nacionalni normizacijski
sustav (16)

e —
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odsjek za podrucje elektrotehnike, telekomunikacija i informacijske tehnologije (nastavak)

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Upucdivanja na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Razvoj i odrzavanje
normizacijskog sustava u
Republici Hrvatskoj i
osiguravanje tehnicke
podloge za provedbu
tehnickih propisa

Osnivanje Programskog odbora za
elektrotehniku, telekomunikacije i
informatiku; osiguravanje podrske
utjecajnih i strucnih osoba u
razvoju normizacije

Izabrani predsjednik i tajnik
programskog odbora

Osnovan programski odbor

Tehnic¢ka uprava;
Ured ravnatelja;
Upravno vije¢e HZN-a

Tijekom 2023. godine

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutradnja pravila za normizaciju
- 4. dio Osnivanje i rad
programskih odbora

Sudjelovanje stru¢njaka u radu
tehnickih odbora

Podrska strucnih osoba iz
djelokruga rada Odsjeka za
podrucje elektrotehnike,
telekomunikacija i informacijske
tehnologije u razvoju
normizacije te mogucnost
utjecaja na odluke i dokumente
koji se donose

Broj struénjaka u tehnickim
odborima (484)

Sudjelovanje hrvatskih stru¢njaka u
radu radnih skupina na europskoj
razini normizacije

Hrvatski stru¢njaci u CENELEC-
ovim radnim skupinama
pridonose izradi europskih
norma koje Ce biti prihvacene u
nacionalni normizacijski sustav

Broj hrvatskih struénjaka u
CENELEC-ovim radnim
skupinama (3)

Odsjek za normizaciju
u podrugju
elekirotehnike,
telekomunikacija i

Sudjelovanje hrvatskih stru¢njaka u
radu radnih skupina na
medunarodnoj razini normizacije

Hrvatski stru¢njaci u IEC-ovim
radnim skupinama pridonose
izradi medunarodnih norma koje
Ce biti prihvacene u hrvatski
normizacijski sustav

Broj hrvatskih stru€njaka u
IEC-ovim radnim skupinama
(22)

informacijske
tehnologije

Vodenje tajniStva medunarodnih
tehnickih pododbora

Priznanje rada hrvatskih
struCnjaka za podrucje
elektrotehnike, telekomunikacija
i informacijske tehnologije na
medunarodnoj razini

Broj hrvatskih voditelja
tajniStva IEC/SC-a (1)

Kontinuirano

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutradnja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanije i rad tehnickih
odbora

Kontinuirano

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutradnja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanje i rad tehnickih
odbora

Kontinuirano

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutradnja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanje i rad tehnickih
odbora

Prema potrebi

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutra$nja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanje i rad tehnickih
odbora
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ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Odgovorna

ustrojstvena Rok za izvrSenje
jedinica/Radna aktivnosti
skupina/Projekt

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta
aktivnosti

Specificni ciljevi Aktivnost Rezultat Indikatori

Odsjek za podrucje elektrotehnike, telekomunikacija i informacijske tehnologije (nastavak)

Uspostavljeni nacionalni zrcalni JaCanje normizacije za povecanje
tehnicki odbori prema standarda kvalitete na trzistu;

Uspostava nacionalnih zrcalnih - |oenE) ez dielokruga rada 7akon o normizaciji (NN 80/2013);

Broj novoosnovanih zrcalnih

tehnickih odbora prema Odsick dru tehnickih odbora prema Prema potrebi U o i - P
CENELEC-u sjeka za podrucje  CENELEC-u nutr_asnja pravila za normizaciju
elektrotehnike, telekomunikacija - 5. dio Osnivanije i rad tehnickih
i informacijske tehnologije odbora
Uspostavljeni nacionalni zrcalni JaCanje normizacije za povecanje
tehnicki odbori prema [EC-u iz standarda kvalitete na trzistu;
Uspostava nacionalnih zrcalnih  (djelokruga rada Odsjeka za Broj novoosnovanih zrcalnih Prema potrebi Zakon o normizaciji (NN 80/2013); p
tehni¢kih odbora prema IEC-u podrucje elektrotehnike, tehnickih odbora prema [EC-u P Unutradnja pravila za normizaciju
telekomunikacija i informacijske - 5. dio Osnivanije i rad tehnickih
Razvoj i odrzavanje tehnologije Odsjek za normizaciju odbora
normizacijskog sustava u u podrucju Jatanie normizaciie za povecanie
Republici Hrvatskoj i Aktivno sudjelovanje elektrotehnike, I -acle za pov ; I
1. h . -y . L . . A standarda kvalitete na trzitu;
osiguravanje tehnicke — - nacionalnih interesnih skupinaul, . .. . telekomunikacija i o .
Odrzavanje sastanaka tehnickih o : Broj odrzanih sastanakau | ; . Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
podloge za provedbu dbora europskoj i medunarodnoj odnosu na propisan broj (40) informacijske 31. prosinac 2023. Unutrasnia pravila za normizaciu P
tehnickih propisa normizaciji; promicanje interesa prop d tehnologije jap )

- 5. dio Osnivanije i rad tehnickih

nacionalnih sudionika
odbora

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;

Sadrzajno pripremljene norme  [Broj objavljenih norma na Zakon 0 normizaiji (NN 80/2013);

Korektura norma prevedenih na

hrvatski jezik u skladu s planom na hrvatskom jeziku iz hrvatskome jeziku iz Unutradnja pravila za normizaciju
objave za 2023.; koordinacija s dJeIokEgga rada Odslleka z dJelok[gga rada OdSJ.eka a 31. prosinca 2023. |- 3. dio Izrada i donoSenje P
: o . podrucje elektrotehnike, podrucje elektrotehnike, . . X
Odsjekom za tehnic¢ku pripremu S . IS hrvatskih norma i drugih
. . telekomunikacija i informacijske [telekomunikacija i Do .
norma i Uredom ravnatelja - ) " . dokumenata; Projekt prevodenja
tehnologije informacijske tehnologije (32)

harmoniziranih europskih norma
na hrvatski jezik
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odsjek za podrucje elektrotehnike, telekomunikacija i informacijske tehnologije (nastavak)

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

lzrazavanje nacionalnog
stava (misljenja hrvatskih
zainteresiranih strana)

2. [tijekom izrade
medunarodnog ili
europskog normizacijskog
dokumenta

Sudjelovanje u radu, priprema svih
potrebnih materijala, dogovori i
koordinacija s tehnickim odborima,
priprema i popunjavanje obrazaca
za glasovanje o nacrtima europskih
i medunarodnih norma i drugih
radnih normativnih dokumenata
tehnickih odbora

Zastupanje interesa hrvatskih
zainteresiranih strana pri
donoSenju europskih norma

Postotak nacrta europskih
norma o kojima glasujemo
(99 %)

Zastupanje interesa hrvatskih
zainteresiranih strana pri
donoSenju medunarodnih
norma tehnickih odbora u
kojima je HZN djelatni ¢lan

Postotak nacrta
medunarodnih norma o
kojima glasujemo (99 %)

Zastupanje interesa hrvatskih
zainteresiranih strana pri
donoSenju dokumenata
europskih tehnickih odbora

Postotak dokumenata
europskih tehnickih odbora o
kojima glasujemo (99 %)

Odsjek za normizaciju
u podrucju
elektrotehnike,
telekomunikacija i
informacijske
tehnologije

Zastupanje interesa hrvatskih
zainteresiranih strana pri
donoSenju dokumenata
medunarodnih tehnic¢kih odbora
u kojima je HZN djelatni ¢lan

Postotak dokumenata
medunarodnih tehnickih
odbora o kojima glasujemo
(99 %)

Sudjelovanje u radu i donoSenju
odluka tehnicke uprave
CENELEC-a

Prisutnost stalnog
predstavnika na sastancima
CENELEC/BT-a (3), postotak
dokumenata CENELEC/BT-a
0 kojima glasujemo (99 %)

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
UnutraSnja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanije i rad tehnickih
odbora

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Unutradnja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanje i rad tehnickih
odbora

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trziStu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
UnutraSnja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanije i rad tehnickih
odbora

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
UnutraSnja pravila za normizaciju
- 5. dio Osnivanije i rad tehnickih
odbora

Prema potrebi

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013)
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ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Odgovorna

ustrojstvena Rok za izvrSenje
jedinica/Radna aktivnosti
skupina/Projekt

Upucéivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta
aktivnosti

Specificni ciljevi Aktivnost Rezultat Indikatori

Odsjek za podrucje elektrotehnike, telekomunikacija i informacijske tehnologije (nastavak)

Sudjelovanje u izradi plana
prevodenja norma na hrvatski jezik Broj planiranih norma za

za 2023. iz djelokruga rada prevodenje iz djelokruga rada
Odsjeka za podrucje Odsjeka za podrucje

Odsjek za normizaciju
u podrucju
elektrotehnike,

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;

Dostupnost norma na Izraden plan prevodenja norma

3. - elektrotehnike, telekomunikacija i L elektrotehnike, ... [31. prosinca 2023.  |Zakon o normizaciji (NN 80/2013); A
hrvatskom jeziku ) . N na hrvatski jezik W telekomunikacija i ) ; o
informacijske tehnologije; telekomunikacija i . . Projekt prevodenja harmoniziranih
S . X " " informacijske . S
koordinacija s Odsjekom za informacijske tehnologije u tehnologiie europskih norma na hrvatski jezik
tehnicku pripremu norma i Uredom 2023. (2) 9
ravnatelja
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za planiranje, postupke i kontrolu

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upucdivanja na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Prihvacéanje hrvatskih norma|
1. |i drugih normativnih
dokumenata

IzvrSavanje pripremnih aktivnosti
za prihvacanje hrvatskih norma i
drugih normativnih dokumenata
(uitavanje i pohrana radnih
dokumenata, upisivanje opisnih
podataka o dokumentima itd.)

Dostupnost radnih dokumenata
Clanovima HZN/TO-a

Broj radnih dokumenata
stavljenih na zasti¢eno
podrucje HZN-a

Izrazavanje nacionalnog

Broj uredno i na vrijeme

Uskladivanje nacionalnih
pravila s europskim i
medunarodnim pravilima
normizacije

Priprema i predlaganje
posuvremenjivanja pravila rada
HZN-a te ostalih dokumenata i
obrazaca HZN-a u skladu s
izmjenama u europskom i
medunarodnom sustavu
normizacije

Objava uskladenih pravila rada
te ostalih dokumenata i
obrazaca

Broj uskladenih pravila rada te
ostalih dokumenata i obrazaca

31. prosinca 2023.

Krajnji datum

stava (misljenja hrvatskih = 4 . . . .
. ( Sien o . L . |dostavljenih obrazaca za zatvaranja Omogucavanje nacionalnim
zainteresiranih strana) lzvrSavanje obveza glasovanja o - |Zastupanje interesa hrvatskih | ‘e te broi obavlienih | . interesnim skupinama aktivno
2. |tijekom izrade europskim i medunarodnim zainteresiranih strana u gasovane te broj o avien Odsiek za planirani giasovanja o diclovani Koi i
d dnog ili ali | . o glasovanja u europskim i S|ex za planiranje, - \pojedinacnim sudjelovanje u europskoj |
Ienueroursli:,o :grgn::zac'sko portalima za glasovanje procesu normizacije medunarodnim pOSlupke i kontrolu normizacijskim medl,!nargdr']oj nOrleaC.Ul te .
dok P ? Iskog organizacijama za normizaciju dokumentima promicanje interesa nacionalnih
okumenta sudionika

31. prosinca 2023.

e —
HZN, Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb o tel.:+385 (0)1 610 60 95  faks: +385 (0)1 610 93 21 ¢ www.hzn.hr Stranica 20



= H/N

Hrvatski zavod za norme
Croatian Standards Institute

Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za tehni¢ku pripremu norma

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Upucivanja na strateske

Prijevod sluzbenih
dokumenta, ¢lanaka,

Preveden tekst ili obavljen

Tehnicka priprema
normativnih dokumenata
3. |u postupku izrade
hrvatskoga normativnog
dokumenta

nacrta odbora

odbora

1. PR Pismeno i usmeno prevodenje o 1000 kartica teksta
brosura, izvjeS¢éa i ostale usmeni prijevod
poslovne korespondencije
Lektura sluzbenih
2 doky men.ta,.clva’n a.k 2, Lektoriranje Lektoriran tekst 400 kartica teksta
brosura, izvjeS¢éa i ostale
poslovne korespondencije
Lektoriranje kona¢nog teksta Lektoriran konacni tekst nacrta 500 Kartica teksta

Unos lekture nakon suglasnosti
TO-a - primitak iz Odsjeka za op¢a
podrucja normizacije i Odsjeka za
normizaciju u podru&ju
elektrotehnike, telekomunikacija i
informacijske tehnologije

Konacni tekst nacrta nakon
lekture

Broj unesenih ispravaka

Tehni¢ka priprema normativnog
dokumenata za objavu — tehniéko i
graficko oblikovanje

Tehnicki pripremljen normativni
dokument ili nova jezi¢na
verzija normativnog
dokumenta

1800 stranica teksta

Unos ispravaka

Korigirani nacrt normativnog
dokumenta ili prijevod nove
jezi¢ne verzije normativnog

dokumenta

Broj unesenih ispravaka

Odsjek za tehnicku
pripremu norma; Ured
ravnatelja

Rok za izvrSenje planove ili druge Vrsta
aktivnosti strateSke/planske dokumente Lt
Kontinuirano - 3.3. Jaganje normizacije za
prema definiranim  |povecanije standarda kvalitete na 0
rokovima i stupnju  [trziStu; Zakon o normizaciji (NN
prioriteta 80/2013)
Kontinuirano - 3.3. Jaganje normizacije za
prema definiranim  |povecanije standarda kvalitete na 0
rokovima i stupnju  [trziStu; Zakon o normizaciji (NN
prioriteta 80/2013)
0
JaCanje normizacije za poveéanje 0
Kontinuirano — standarda kvalitete na trzitu;
- Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
prema definiranim . : L
L . |Unutradnja pravila za normizaciju;
rokovima i stupnju Kriteriii tehnicke ori
ioriteta riteriji tehnicke pripreme u
P postupku izrade hrvatskog
normativnog dokumenta 0
0
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za tehni¢ku pripremu norma

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upucdivanja na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Dostupnost
4. |europskih normi na
hrvatskom jeziku

Priprema hrvatskih norma na
hrvatskome jeziku sukladno planu
objava za 2023.; koordinacija s
Odsjekom za op¢a podrucja
normizacije i Odsjekom za
normizaciju u podru&ju
elektrotehnike, telekomunikacija i
informacijske tehnologije

Objavljene hrvatske norme na
hrvatskom jeziku

Broj objavljenih hrvatskih
norma na hrvatskome jeziku;
indeks izvrSenja plana
pripreme i objave normativnih
dokumenata na hrvatskome
jeziku za 2023.

Izrada plana pripreme i objave
hrvatskih norma na hrvatskome
jeziku za 2023.; koordinacija s
Odsjekom za op¢a podrucja
normizacije i Odsjekom za
normizaciju u podruju
elektrotehnike, telekomunikacija i
informacijske tehnologije

Izraden plan pripreme i objave
hrvatskih norma na
hrvatskome jeziku za 2023.

Broj prevedenih i pripremljenih
norma planiranih za objavu

Ugovaranje usluga tehni¢kog i

grafickog oblikovanja, prevodenja i
lektoriranja s vanjskim suradnicima
sukladno potrebama i planu objave

Osiguran dovoljan broj
vanjskih suradnika za izvrSenje
plana objave prevedenih
normativnih dokumenata

Broj objavljenih norma na
hrvatskome jeziku; indeks
izvrSenja plana pripreme i
objave normativnih
dokumenata na hrvatskom
jeziku za 2023.

Odsjek za tehnicku
pripremu norma; Ured
ravnatelja

31. prosinca 2023.

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;

Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Projekt prevodenja harmoniziranih
europskih norma na hrvatski jezik

31. prosinca 2023.
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4.3

Odjel za komunikacijske poslove

Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upudivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta
aktivnosti

Z-Zakonodavna,

Kako ¢emo postici specifitne Tko i ) . P-Provedpa,
} avan . . 0 je odgovoran za |[Kada aktivnosti / — - . [--Inspekcija/
Sto 6limo postici? cilieve? Koji je rezultat poduzetog Kako mjerimo zadatke/ rovedbu aktivnosti i zadaci moraiu biti Upucivanje na temeljni planski Nadzor
P ' Koje specifiéne zadatke/aktivnosti [zadatka/aktivnosti? aktivnosti? P ka? oo I dokument A-Prac P
moramo poduzeti? zadataka’ dovrseni? -Pracenje i
’ analiza,
0-ostalo
A B c D 3 F G H | |
Odsjek za upravljanje informacijama
. . . Dostavljen izvjestaj o novim . . . - - -
Dostava informacija o hrvatskim hrvatskim normama za obiavu Informacije o novim hrvatskim JaCanje normizacije za povecanje
normama koje su prihvacene U bazama CEN-a i CENEEEC- normama objavljene u bazama Mjeseéno standarda kvalitete na trzistu; 0
europske norme a (12 izviedtaja) CEN-a i CENELEC-a Zakon o normizaciji (NN 80/2013)
Dostava informacija o naslovima  |Izradeni izvjeStaji s naslovima |Objava naslova norma na Jacanje normizacije za povecanje
Informiranje europskih i norma na hrvatskom jeziku za norma i dostavljeni u CEN-u i |hrvatskome jeziku u 31. prosinca 2023. standarda kvalitete na trzistu; 0
medunarodnih normirnih sluzbeno glasilo EU CENELEC-u (330 naslova)  [sluzbenom glasilu EU-a Zakon o normizaciji (NN 80/2013)
organizacija te nacionalnih Odsjel.( za
1. interesnih skupina o Priprema i dostava informacijao  |lzraden popis hrvatskih norma upravijane Jacanje normizacije za povecanje
promjenama u hrvatskom  |hrvatskim normama i drugim i drugih normizacijskih Olzjsi‘l\ﬂJeanﬁﬁgl? 8 igjs,zr:EE()zn; informacijama Mieseno standarda kvalitete na trziStu; P
normizacijskom sustavu normizacijskim dokumentima za  |dokumenata za sluzbeno gormativne dokurgente ! Uredba o osnivanju HZN-a;
sluzbeno glasilo HZN-a glasilo HZN-a (12 popisa) Zakon o normizaciji (NN 80/2013)
Informacija o izvornim Objava u CEN Monthly Jacanje normizacije za povecanje
Dostava informaciia o izvornim normativnim dokumentima Notification Register odnosno standarda kvalitete na trzistu;
. . I dostavljena CEN-u (3 u CENELEC Registar of New 31. prosinca 2023. Uredba o europskoj normizaciji P
hacionalnim normama notifikaciie) | CENELEC-u (1 [National Standardization (EU) 1025/2012;
notifikacija) Initiatives Zakon o normizaciji (NN 80/2013)
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za upravljanje informacijama (nastavak)

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Osiguravanje
funkcionalnosti podataka u

Unos i redovito posuvremenjivanje
podataka 0 normama, tehnic¢kim
odborima i ¢lanovima tehnickih
odbora u bazi norma

Dostupni posuvremenjeni
podaci

Dostupni posuvremenjeni
podaci

Pracenje i analiza postojecih
procesa; definiranje projektnih
sazetaka za unaprjedenjem baze

OlakSavanje rada uvodenjem

Broj definiranih projektnih
sazetaka za unaprjedenjem i

Kontinuirano

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013)

JaCanje normizacije za povecanje

Clanovima HZN-a

izmedu ¢lanova i HZN-a

Clanovima HZN-a

informacijama

2. ; ..~ |novih funkcionalnosti ili popravkom baze podataka 31. prosinca 2023. standarda kvalitete na trzistu;
bazi norma (HCL ;
Lotus/D -( podatakg 0 narmarma, defln] ranje popravak funkcionalnosti norma predan za izradu Zakon o normizaciji (NN 80/2013)

otus/Domino) projektnih saZzetaka sa zahtjevima (5 projektnih sazetaka)
za popravak pro)
Priprema i dostava potrebnih Odsjek za JaCanje normizacije za povecanje
informacija za druge odsjeke Pripremljeni izvjestaji Dostavljeni izvjestaji upravijanje Prema zahtjevu standarda kvalitete na trzistu;
HZN-a informacijama Zakon o normizaciji (NN 80/2013)
JaCanje normizacije za povecanje
Obrada zahtjeva za €lanstvom u . Broj novih ¢lanova HZN-a . standarda kvalitete na trzistu;
HZN-u Odobreno clanstvo u HZN- {45 i dlanova) 31. prosinca 202317 o o normizaciji (NN 80/2013);
Pravilnik o &lanstvu u HZN-u
Osiguravanje . . - Jacanje normizacije za povecanje
funkcionalnosti podataka o Unos i redovito posuvremenjvanje Dostupni posuvremenjeni Dostupni posuvremenjeni - standarda kvalitete na trzitu;

3. icima &l podataka o predstavnicima ¢lanova odaci odaci Kontinuirano Zakon o normizadiji (NN 80/2013);
predstavnicima ¢lanova 4 HCL Lotus/Domino p p N 0 nor J ;
HZN-a Pravilnik o ¢lanstvu u HZN-u

Dostava potrebnih informacija UspjeSno uspostavijena Dostavljene posuvremenjene i |Odsjek za itaaé:dni?dr;ow;ﬁta‘;iienzat;piti);/tczc:anje
P I dvosmjerna komunikacija pravovremene informacije upravljanje Kontinuirano y

Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Pravilnik o ¢lanstvu u HZN-u

e —
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Hrvatski zavod za norme
Croatian Standards Institute

= H/N

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta
aktivnosti

Rok za izvrSenje

Indikatori aktivnosti

Aktivnost Rezultat

Specificni ciljevi

Odsjek za upravljanje informacijama (nastavak)

Davanje pristupa radnim
dokumentima tehnickih odbora

JaCanje normizacije za povecanje

europskih i medunarodnih Omogucen pristup Omogucen pristup Prema zahtjevu standarda kvalitete na trzistu; 0
. . . organizacija (CEN-a, CENELEC-a, Zakon o normizaciji (NN 80/2013)
Pristup stranim radnim 1505 |EC-a) te glasovanju
4. |dokumentima i glasovanju ) — i
na stranim posluziteljima  [22vanie pristuparadnim . o -
dokumentima ¢lanovima radnih JaCanje normizacije za povecanje
skupina europskih i medunarodnih [Omogucen pristup Omogucen pristup Prema zahtjevu standarda kvalitete na trzistu; 0

organizacija (CEN-a, CENELEC-a,
ISO-a i IEC-a)

Zakon o normizaciji (NN 80/2013)

Raspolozive informacije o  |Upis podataka o ¢lanovima radnih Odsjek za
¢lanovima radnih skupina  |skupina medunarodnih i europskih S _ ; upravljanje ) -
5. medunarodnih i europskih [odbora u lotus bazu; vodenje Podaci upisani u lotus bazu  [RaspoloZive informacije informacijama Prema zahtjevu Zakon o normizaciji (NN 80/2013) 0

odbora

arhive potpisanih obrazaca

Informiranje Europske
komisije, europskih
organizacija te njihovih
clanova o nacionalnom
programu rada

Izrada programa rada HZN-a o
izvornim hrvatskim normama

Izraden program rada HZN-a
povezan s normama koje se
ne odnose ha izravno
prihvaéanje europskih ili
medunarodnih norma

Program rada HZN-a za 2023.
objavljen na mreznim
stranicama HZN-a

Informiranje WTO-a o
predlozenim tehnickim
propisima (notifikacije)

|zrada obrazaca i dostava
notifikacija tajniStvu WTO-a

Notifikacije o predlozenim
tehniCkim propisima
dostavljene su WTO-u

Notifikacije su dostupne kroz
bazu WTO-a

31. sijeCnja 2023.

Uredba o europskoj normizaciji
(EU) 1025/2012

Prema zahtjevu

Uredba o osnivanju HZN-a

Poslovi informativne
sredi$njice RH za WTO TBT
(WTO TBT enquiry point)

Davanje informacija, podataka i
dokumenata zainteresiranim
korisnicima iz drzava ¢lanica
WTO-a

Informacije, podaci i
dokumenti dostavljeni
korisniku

Informacije, podaci i dokumenti
dostupni korisniku

Prema zahtjevu

ZakljuCak Vlade RH od

21. listopada 2010. godine o
odredivanju HZN-a
Informacijskom sredisnjicom i
nacionalnim notifikacijskim tijelom
za tehniCke prepreke u trgovini
pro Svjetskoj trgovinskoj
organizaciji;

Uredba o osnivanju HZN-a

HZN, Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb o tel.:+385 (0)1 610 60 95  faks: +385 (0)1 610 93 21 ¢ www.hzn.hr
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Hrvatski zavod za norme
Croatian Standards Institute

Specificni ciljevi

Sto Zelimo postiéi?

A B

Aktivnost

Kako ¢emo posti¢i specificne
cilieve?

Koje specifiéne zadatke/aktivnosti
moramo poduzeti?

Odsjek za poslove normoteke

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Rezultat

Koji je rezultat poduzetog
zadatka/aktivnosti?

Indikatori

Kako mjerimo zadatke/
aktivnosti?

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Tko je odgovoran za
provedbu aktivnosti i
zadataka?

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Kada aktivnosti /
izadaci moraju biti
dovreni?

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Upucivanje na temeljni planski
dokument

Vrsta
aktivnosti

Z-Zakonodavna,
P-Provedba,
I-Inspekcija/
Nadzor,
A-Pracenje i
analiza,

O-ostalo
|

Osiguravanje javne

Priprema i kvalitetno odrZzavanje
zbirke hrvatskih norma

Dostupnost hrvatskih normi u
elektroni¢kom obliku na
posluZitelju i u repozitoriju

Broj hrvatskih norma; broj
prijavljenih pogreSaka/broj
ispravaka; bibliografski podaci
i podrucje primjene upisani u
ISHZN; dostupno u on-line
katalogu i repozitoriju

Odsjek za poslove

31. prosinca 2023.

Osiguravanje tehnicke podloge za

zainteresiranim korisnicima

korisnicima i ispitivanje
zadovoljstva korisnika

(telefonski, e-postom, osobno)

u normoteci; broj prodanih
norma u normoteci

normoteke

1. |dostupnosti normai normoteke provedbu tehnickih propisa; P
struénih publikacija Nabava norma na zahtjev korisnika [Dostupne norme u . S Zakon o normizaciji (NN 80/2013)
) o . Popis ugovora i pravila; broj .
u skladu s ugovornim obvezama  |elektronickome obliku na Korisnika: broi norma 31. prosinca 2023.
(DIN, ASTM) posluzitelju » Do)
E:rtrf;/? Ist(: S;?r\: a?glﬁ(:i?;h:b"k' Dostupne ifili arhivirane Broj publikacija upisanih u
skladu uvietima Cﬁanstva iJIi publikacije i struéni Casopisi iz ISHZN i evidencija o 31. prosinca 2023.
ugovorni r# obvezama podrucja normizacije arhiviranim publikacijama
Pruzanje struénih informacijskih i Bgojuﬁqgﬁin;ﬁQtonrin;ig:%(%ro. Jacanje normizacije za povecanje
Komunikacija sa dokumentacijskih usluga Komunikacija s korisnicima popuny . cl, 0ro) Odsjek za poslove . standarda kvalitete na trzistu;
2. odgovora na upite korisnicima 31. prosinca 2023. A

Uredba o europskoj normizaciji
(EU) 1025/2012

e —
HZN, Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb o tel.:+385 (0)1 610 60 95  faks: +385 (0)1 610 93 21 ¢ www.hzn.hr

Stranica 26



= H/N

Hrvatski zavod za norme
Croatian Standards Institute

Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za poslove normoteke (nastavak)

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Upucdivanja na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Podrska tijelima drzavne
uprave u primjeni norma

Osiguravanje informacija o
harmoniziranim normama u skladu
s objavama u Sluzbenom listu EU-a
(OJEU)

Podaci upisani i
posuvremenjeni u ISHZN-u

Broj upisanih direktiva; broj
harmoniziranih norma; podaci
dostupni u on-line katalogu i
repozitoriju

Sudjelovanje u radu Odbora za
norme pri Europskoj komisiji (CoS)

Dostavljene informacije s
Odbora za norme
odgovaraju¢im HZN/TO-ima i
TDU

BiljeSke o sastancima i
evidencije o glasanju na
Provedbene odluke Europske
komisije

Odrzavanje sastanka s
predstavnicima TDU-a povezano s
radom Odbora za norme (CoS) pri
Europskoj komisiji

Sastanak odrzan

Broj predstavnika TDU-a

Pruzanje informacija o normama
kontaktnim to¢kama u TDU (MPGI,
MINGOR)

Informacije i podaci o
normama dostavljeni TDU

Broj odgovora na upite TDU-a
(kontaktne tocke, MPGl,
MINGOR)

Pruzanje informacija povezanih s
upucivanjem na norme i primjenom
Zakona o0 javnoj nabavi

Dostavljeni odgovori i
tumacenja povezani s
upucivanjem na norme u
specifikacijama za javne

nabave

Broj odgovora na upite
ponuditelja, narugitelja ifili
Drzavne komisije za kontrolu
postupaka javne nabave

Odsjek za poslove
normoteke

31. prosinca 2023.

31. prosinca 2023.

Druga polovica 2023.

Osiguravanje tehni¢ke podloge za
provedbu tehnickih propisa;
Uredba o europskoj normizaciji
(EU) 1025/2012

31. prosinca 2023.

31. prosinca 2023.

e —
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Hrvatski zavod za norme
Croatian Standards Institute

Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za poslove normoteke (nastavak)

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Upucdivanja na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Doprinos kvaliteti i
4. |konkurentnosti hrvatskoga
gospodarstva

Sudjelovanje u radu radne skupine
za MSP (CEN CENELEC SME
WG)

Informacije o aktivnostima
radne skupine (SME WG)
proslijedene na nacionalnu
razinu

Broj odrZanih webinara;
evidencije o komunikaciji

Priprema sadrzaja za Kontaktnu
toCku za mikro, mala i srednja
poduzeca

Posuvremenjene i
pravovremene informacije
objavljene na mreznoj stranici
HZN-a

Informacije za objavu
dostavljene

Unapriedenje suradnje s
predstavnicima MSP-ova (udruge,
komore)

Komunikacija s predstavnicima
MSP-a

Broj poduzetnih inicijativa i
aktivnosti; evidencije o
komunikaciji

Odsjek za poslove
normoteke

31. prosinca 2023.

31. prosinca 2023.

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Uredba o europskoj normizaciji
(EU) 1025/2012, HZN misija i
strateski ciljevi; Guide 22 Guide
on the organisational structure
and processes for the assessment
of the membership criteria of CEN
and CENELEC

Jacanje svijesti o vaznosti
5. |normizacije i koristi od
primjene norma

Sudjelovanje u planiranju, pripremi i
provedbi komunikacijskih aktivnosti

Uspjesdno realizirane
komunikacijske aktivnosti iz
djelokruga rada Odsjeka

Broj poduzetih aktivnosti; broj
sudionika; broj objavljenih
informacija na mreznoj stranici
HZN-a

Odrzavanje sastanka za poticanje
sudjelovanja drustvenih dionika
(societal stakeholders)

Odrzan sastanak

BiljeSka sa sastanka

Sudjelovanje u pripremanju i
posuvremenjivanju sadrzaja za
mrezne stranice HZN-a

Objavljene informacije iz
djelokruga rada Odsjeka na
mreznoj stranici HZN-a

Broj pripremljenih objava i
informacija

31. prosinca 2023.

Druga polovica 2023.

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Uredba (EU) 1025/2012 o
europskoj normizaciji;
CEN/CENELEC Guide 22 Guide
on the organisational structure
and processes for the assessment
of the membership criteria of CEN
and CENELEC

HZN, Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb o tel.:+385 (0)1 610 60 95  faks: +385 (0)1 610 93 21 ¢ www.hzn.hr
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ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Odgovorna

ustrojstvena Rok za izvrSenje
jedinica/Radna aktivnosti
skupina/Projekt

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta
aktivnosti

Specificni ciljevi Aktivnost Rezultat Indikatori

Odsjek za poslove normoteke (nastavak)

RjeSavanje zahtjeva korisnika u
povezih s iskoriStavanjem Odgovori korisnicima Broj odgovora 31. prosinca 2023. P
autorskog prava na norme Jacanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;

Zakon o normizaciji (NN 80/2013),

Provodenie politike zastite ~|Pragenje aktivnost Europske Dostavljene informacije i . CENJ/CENELEC Guide 22 Guide
6. |prava intelektualnog komisije i CEN-CENELEC-a 0 podaci povezani sa SEP-om, | o Odsjel: zka poslove , on the organisational structure and
Vlasnistva na norme vatentima bitnim za norme tajr'1|C|m'a tehnickih odborai  |Evidencije o komunikaciji normotexe 31. prosinca 2023. processes for the assessment of P
(Standard Essential Patents, SEP) przavmm zavodorrlza the membership criteria of CEN
intelektualno viasnistvo and CENELEC; Unutradnja pravila

za normizaciju HZN-a

Zastita radnih dokumenata za rad

HZN TO-3 Umetanje vodenog Ziga Broj zahtjeva tajnika TO-a 31. prosinca 2023. P

e —
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Rezultat

Odsjek za medunarodnu suradnju i odnose s javnoscu

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

1. |Razvoj digitalnog sadrzaja

PoboljSanje alata za vizualnu
komunikaciju analitiCkih podataka;

Uvodenje Google Analytics 4;

Optimiziranje sadrzaja za mreznu
stranicu HZN-a (SEO optimizacija);

Razvoj novih rubrika za e-Glasilo i
mrezne stranice HZN-a;

Pozicioniranje HZN-a na
drustvenim mreZama (Twitter,
Instagram, Youtube);

Priprema analiza i izvje$taja;

Razvoj i kreiranje kvalitetnijega
vizualnog izri¢aja;

Izrada Strategije drustvenih medija
HZN-a

Razvoj prepoznatljivosti HZN-a
kroz aktualan i posuvremenjen
digitalni izvor informacija;

Vidljivost HZN-a na drustvenim
mrezama;

Pozicioniranje HZN-a u
medunarodnim i europskim
strucnim izdanjima

Stalna prisutnost HZN-a u
digitalnim medijima;

Povecanje broja digitalnih
medijskih objava;

Porast zanimanja za proizvode
i usluge HZN-g;

Porast prodaje proizvoda i
usluga HZN-a;

Povecanje broja €lanova
Hrvatskog zavoda za norme

Ured ravnatelja;
Odsjek za
medunarodnu
suradnju i odnose s
javno$¢u u suradnii
s ostalim odsjecima
HZN-a

31. prosinca 2023.

Zakon o medijima;

Zakon o provedbi Opce uredbe o
zastiti podataka;

Zakon o elektronickim medijima;
Zakon o elektroni¢kim
komunikacijama;

Zakonom o pravu na pristup
informacijama;

Zakon o autorskom pravu i
srodnim pravima

2. |Medunarodna suradnja

Povezivanje s PR-omi
marketingom europskih i
medunarodnih organizacija za
normizaciju;

Kreiranje i razmjena sadrZaja s
medunarodnim i europskim
organizacijama za normizaciju

Pozicioniranje HZN-a u
medunarodnim i europskim
struCnim izdanjima

JaCanje medunarodne
suradnje HZN-a

Odsjek za
medunarodnu
suradnju i odnose s
javno$éu u suradnii
s ostalim odsjecima
HZN-a

31. prosinca 2023.

Uredba o europskoj normizaciji
(EU) 1025/2012;

Zakon o provedbi Opce uredbe o
zastiti podataka
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Hrvatski zavod za norme
Croatian Standards Institute

Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Rezultat

Odsjek za medunarodnu suradnju i odnose s javnoséu (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Sluzbeni posjeti, radionice
za ¢lanove TO-a, nove

3. |hrvatske norme,
obiljezavanje vaznih
obljetnica i datuma

Medijska popracenost i

kooordinacija:

- Svjetski dan norma - 14. listopada

- Dan otvorenih vrata HZN-a
(prosinac)

- Dan otvorenih vrata za mikro,
male i srednje poduzetnike (lipanj)

Medijska pokrivenost novih
hrvatskih norma

Medijska pokrivenost vaznih

dogadanja:

- obiljezavanje dana osnivanja
HZN-a (srpanj)

- posjet/i predstavnika
nacionalnih normirnih tijela

- odrzavanije sjednice Struénog
vijeta

Vidljivost HZN-a u medijima

Stalna prisutnost HZN-a u
digitalnim medijima;

Povecanje broja digitalnih
medijskih objava o struénim
aktivnosti HZN-u

Ured ravnatelja;
Odsjek za
medunarodnu
suradnju i odnose s
liavnoSéu u suradnji
s ostalim odsjecima
HZN-a

31. prosinca 2023.

Zakon o medijima;

Zakon o provedbi Opée uredbe o
zastiti podataka;

Zakon o elektronickim medijima;
Zakon o elektronikim
komunikacijama;

Zakonom o pravu na pristup
informacijama;

Interno komuniciranje i
suradnja

Svakodnevno komuniciranje s
drugim ustrojstvenim jedinicama;

Predstavljanje uloge odnosa s
javnoScu;

Protok znanja i informacija;

Jacanje vertikalne i horizontalne
komunikacije unutar HZN-a

JaCanje interne suradnje s
odsjecima HZN-a

Informiranje zaposlenika o
trenutacnim zbivanjima u HZN-
u;

Educiranje o odnosima s
javnoséu i digitalnim
sadrZajima

Laksi protok informacija i
povratne informacije;

Motiviranost zaposlenika;

Unaprjedenje internog
komuniciranja

Odsjek za
medunarodnu
suradnju i odnose s
javno$éu u suradnji
s ostalim odsjecima
HZN-a

31. prosinca 2023.

Zakon o autorskom pravu i
srodnim pravima
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Rezultat

Odsjek za medunarodnu suradnju i odnose s javnoséu (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Intenziviranje suradnje s
medijima

Kratki sastanci s dionicima i
medijima;

Priopéenja za medije;

Razmjena sadrzaja s medijima i
partnerima;

Objava sadrzaja 0 HZN-u u
medijima (digitalnim i tiskanim);

Pravodobno informiranje medija o
aktivnostima HZN-a;

Tematski okrugli stolovi ili virtualni
sastanci

JaCanje prepoznatljivosti
HZN-a i njegovih aktivnosti u
medijima (digitalnim i
tiskanim);

JaCanje pojavnosti HZN-a u
medijima i poslovnoj zajednici

\Veci broj medijskih objava;

Porast zanimanja za proizvode
i usluge HZN-g;

\Vedi broj struCnjaka u
tehnikimk odborima HZN-a

Ciljanoj javnosti upucene
jasne, kljuéne i razumljive
poruke

Odsjek za
medunarodnu
suradnju i odnose s
javnoséu u suradnii
s ostalim odsjecima
HZN-a

31. prosinca 2023.

Zakon o medijima;

Zakon o provedbi Opce uredbe o
zastiti podataka;

Zakon o elektronickim medijima;
Zakon o elektroni¢kim
komunikacijama;

Zakonom o pravu na pristup
informacijama

e —
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Hrvatski zavod za norme
Croatian Standards Institute

= H/N

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta
aktivnosti

Rok za izvrSenje

Aktivnost aktivnosti

Rezultat Indikatori

Specificni ciljevi

Odsjek za informatiku

Redovito odrzavanje informatic¢kog

sustava HZN-a (HCL Lotus Notes / UCinkovito funkcioniranje Kontinuirana raspolozivost
. . sustava sustava

Domino tehnologija)

Redovito odrzavanje sustava za  [UCinkovito funkcioniranje Kontinuirana raspolozivost

e-prodaju

sustava za e-prodaju

sustava

Redovito odrzavanje sustava za

Kontinuirano

Kontinuirano

: - : . oy . |UCinkovito funkcioniranje Kontinuirana raspolozivost -
(] t kovit . _— - ..
1 fusnlls(’:i?nlirl:r;lljr; :Xlsl?)vnih \r/]vc?rtr)nr;rl(sl_tltg)Nerpglzjl)toruu Prvatsidn sustava HRN4You sustava Odsjek za Kontinuirano Jacanje normizacije za povecanje
) aolikaciia informatiku standarda kvalitete na trziStu
P I Redovito odrzavanje sustava za P S _— .
X . U¢inkovito funkcioniranje Kontinuirana raspolozivost -
avne rasprave o nacrtima norma . Kontinuirano
: sustava HZNnacrti sustava
(HZNacrti)
Zastita informatickog sustava Broi zaustavlienih racunalnih
Cjelovita zastita informatickog od informatickih prijetnji 10) zaustavy o .
. o " . virusa i drugih potencijalnih Kontinuirano
sustava od raCunalnih prijetnji (raCunalni virusi i ostale Uaroza
prijetnje) 9
Osigurana interoperabilnost
informatickih normizacijskih Broi uvedenih bobolidania
Razvoj, unaprjedenje i daljnja sustava u europskom i osjto'eéih 0 pram sJkih I
nadogradnja informati¢kog sustava [medunarodnom okruzenju; ?eée r{'a i aplikgci'a' broi Jacanie normizaciie za poveanie
. « HZN-a (HCL Lotus Notes/Domino), [olak$an pristup informacijama, jesenja I aptikaca, broj - , I -acle 2a poy ; I
2 Unaprijediti tehnoloSku sustava za e-prodaju, sustava za [nacrtima norma ifili normarma uvedenih novih programskih  |Odsjek za Kontinuirano standarda kvalitete na trziStu;
" |(informaticku) infrastrukturu ; i . .y . - rieSenja i aplikacija; informatiku Uredba o EU normizaciji br.
web pristup repozitoriju hrvatskih  [primjenom informacijsko- automatizirano preuzimania 1025/2012
norma, sustava za javne rasprave ofkomunikacijskih tehnologija; biblioarafskih g dataka I
nacrtima norma i e-alata automatizirano preuzimanje normgtivnih dgkumenata
bibliografskih podataka i
normativnih dokumenata
Jacanje normizacije za povecanje
3 Osigurati funkcionalnosti  [Koordinacija odrzavanja i hostinga [Dostupnost informacija na Kontinuirana raspoloZivost Odsjek za Kontinuirano standarda kvalitete na trzistu;
" |mrezne stranice HZN-a s vanjskim pruzateljem usluge www.hzn.hr informacija informatiku Zakon o pravu na pristup

informacijama
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za prodaju i marketing

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Osigurati kupcima i
zainteresiranim stranama

1. |dostupnost informacija te
pruzanje kvalitetne usluge u
Sto kracem roku

Komunikacija s tuzemnim kupcima i
zainteresiranim strankama i
pruZanje strucnih dokumentacijskih
usluga i relevantnih informacija koje
su rezultat istraZivanja i
pretrazivanja baza podataka
hrvatskih norma te kataloga
hrvatskih, europskih i
medunarodnih normirnih tijela i
ostalih medunarodnih izdavaca
normativnih dokumenata

RijeSeni svi pristigli upiti s
ciliem izdavanja relevantnih
dokumenata odnosno
potencijaine prodaje
normativnih dokumenta

Broj zaprimljenih upita (1318)
Broj izdanih predracuna (1584)
Broj izdanih ra¢una (1400)
IstraZivanja (52)

Evidencije zaprimljenih i
izdanih dokumenata

Komunikacija s inozemnim
dobavljacima i prikupljanje
potrebnih informacija

Prikupljene sve potrebne
informacije od inozemnih
upiti radi pruZanja informacija
tuzemnim kupcima odnosno
prodaje stranih normativnih
dokumenata

Broj upita prema inozemnim
dobavljaCima iz Evidencije
zaprimljenih i izdanih
dokumenata (10)

Komunikacija s tijelima drzavne
uprave

RijeSeni svi pristigli upiti radi
izdavanja relevantnih
dokumenata

Broj naloga za preknjizenje
(19)

Kontrola izdanih dokumenata radi
smanjenja potencijalnih pogreSaka
u normativnim dokumentima i
mogucih reklamacija u prodajnom

procesu

Smanjenje potencijalnog broja
reklamacija

Broj pronadenih i ispravljenih
pogreSaka u procesu izrade
normativnih dokumenata (25)

Odsjek za prodaju i
marketing

31. prosinca 2023.

31. prosinca 2023.

3.3. Jaganje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; UnutraSnja pravila za
normizaciju

15. prosinac 2023.

31. prosinca 2023.
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za prodaju i marketing (nastavak)

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Jacanje svijesti o vaznosti
2. |normizacije i koristi od
primjene norma

Izrada dokumenata na zahtjev
zaprimljen iz drugih odsjeka HZN-a
za ostale usluge koje se naplacuju
(normoteka - usluge informiranja i
repozitorij; Odsjek za podrucje
elektrotehnike, telekomunikacija i
informacijske tehnologije - usluge
za proizvodace vozila i dijelova
vozila,izdavatelje identifikacijskih
kartica i davatelje programskih
usluga)

RijeSeni svi pristigli upiti

Broj upita iz Evidencije
zaprimljenih i izdanih
dokumenata (27)

Zadaci za druge odsjeke HZN-a
Priprema i slanje dokumenata za
naplatu godisnje ¢lanarine,
pracenje i evidencija naplate
Clanarine i priprema izvjestaja
prema zahtjevima Ureda ravnatelja
i Odjela za komunikacijske poslove

RijeSeni svi zahtjevi

Broj dokumenta iz evidencije
izdanih i poslanih dokumenta,
broj pripremljenih izvjestaja
(235)

PruZanje pravovremene i kvalitetne
usluge

Pracenje i evidencija uplata te
priprema i pravodobno slanje
kupljenih normativnih
dokumenata uz prate¢u
dokumentaciju

Prosjecno vrijeme rieSavanja
upita u prodajnom procesu

Sudjelovanje u pripremanju i
posuvremenjivanju sadrZaja za
mreZne stranice HZN-a

Objavljene informacije iz
djelokruga rada Odsjeka na
mreZnim stranicama HZN-a i
medunarodnih normizacijskih
tijela

Broj pripremljenih objava i
posuvremenjivanja informacija
iz djelokruga rada Odsjeka na
mreznim stranicama HZN-a (2)
Broj predlozenih objava
medunarodnih tijela (10)

Odsjek za prodaju i
marketing

31. prosinca 2023.

31. prosinca 2023.

3.3. Jaganje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; UnutraSnja pravila za
normizaciju

Kontinuirano

31. prosinca 2023.
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za prodaju i marketing (nastavak)

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Upudivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Jacanje svijesti o vaznosti
2. |normizacije i koristi od
primjene norma

Promotivne akcije koje prate
organizirana dogadanja u HZN-u

Povecanje broja kupaca
usluga HZN-a kao i broja
prodanih normi

Broj kontakta sa
zainteresiranim strankama;
broj korisnika aplikacija; broj
promotivnih aktivnosti (2)

Sponzorirane norme Europske
komisije (besplatna dostava)

Besplatna dostava svim
kupcima/korisnicima

Broj izdanih dokumenata o
sponzoriranim normama
Europske komisije (7)

Promocija viSekorisnickih licenci za
internu mrezu kupca

Povecanje broja prodanih
viSekorisnickih licenci

Broj izdanih dokumenta iz
Evidencije zaprimljenih i
izdanih dokumenata (1)

Odsjek za prodaju i
marketing

Polugodisnje

31. prosinca 2023.

3.3. Jaganje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trzi$tu; Unutradnja pravila za
normizaciju

srpanj — prosinac 2023.

Provodenije politike zastite
3. |prava intelektualnog
vlasniStva na norme

Oznacivanje i zastita svih kupljenih
normi i radnih normativnih
dokumenata od neovlastenog
koriStenja vodenim zigom kupca

Pohranjivanje svih izdanih
normativnih dokumenata
zaSticenih vodenim Zigom

Pohranjivanje svih izdanih
normativnih dokumenata
zasticenih vodenim Zigom
(1405)

Unaprjedenje sustava
viSekorisniCkih mreznih licenci
uvodenjem sustava FileOpen
sustava zastite

Povecanje broja kupaca
viSekorisnickih licenci

Broj izdanih ugovora (rauna) i
pohranjenih normativnih
dokumenata zati¢enih
FileOpen sustavom zastite (2)

Odsjek za prodaju i
marketing

31. prosinca 2023.

3.3. Jaganje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na

Druga polovica 2023.

trzistu, Unutradnja pravila za
normizaciju HZN-a

lzvjeStavanje europskih i
4. |medunarodnih tijela o
postignutim rezultatima

Pracenje aktivnosti prema
potpisanim Ugovorima s
normizacijskim ustanovama

[zradeni izvjeStaji

Broj poslanih izvjetaja (18)

Odsjek za prodaju i
marketing

Kvartalno; godisnje;
prema zadanim
rokovima i specifi¢nim
zahtjevima

3.3 Jaganje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trzistu
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ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Odgovorna

ustrojstvena Rok za izvrSenje
jedinica/Radna aktivnosti
skupina/Projekt

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta
aktivnosti

Specificni ciljevi Aktivnost Rezultat Indikatori

Odsjek za prodaju i marketing (nastavak)

Eontmwranp pracenje p.o.tvre.ba Broj definiranih projektnih
upacalkorisnika i specifiénih . o
. AR - L sazetaka (sadrZajnih potreba)
zahtjeva trziSta; analiza prodajnih  [OlakSavanije pristupa A o
e . ) n : za unaprjedenjem prodajnih
procesa; definiranje projektnih informacijama i normama o .
. . I . . procesa te postoje¢ih Druga polovica 2023. A
sazetaka (sadrZajnih potreba) radi  [primjenom informacijsko- o . . .
. o . I . aplikacija kao i razvojem novih
A . . unapredenja postojecih i razvoja  [komunikacijskih tehnologija W I
Povecanje kvalitete pruzene novih aplikacia te nuznih aplikacija za kupce/korisnike
usluge te zadovoljstva organizacijskih promjena () Odsjek za prodaju i 33 Jacanje normizacije za
5. |kupacalkorisnika Riesavanje reKiamacija koje su marketing povecanje standarda kvalitete na
unaprjedenjem tehnoloske i AP . " . . . trziStu
organizacijske infrastrukture ngrl#z(:il\(/;r?i;]tggrlll:nsgr?tri(rans:lﬁia u Smanjenje broja reklamacija E(r)?:n r:lzlsa)macua prodanin 31. prosinca 2023. A
procesu prodaje
PodrSka korisnicima godisnje Dugoroéno povecéanje prodaje |Broj upita kupaca usluge,
pretplate na Repozitorij za usluge i korisnika odnosno krajnjih korisnika 1. travnja - 31.prosinca p
obrazovne institucije u sustavu elektroniCkog oblika hrvatskih |unutar obrazovne institucije 2023.
IAAIOEduHr norma (104)

e —
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4.4

Odjel zarazvoj i nove aktivnosti

Specificni ciljevi

Sto Zelimo postici?

A B

Aktivnost

Kako ¢emo postici specificne
ciljeve?

Koje specifiéne zadatke/aktivnosti
moramo poduzeti?

Odsjek za izdavacku djelatnost

ODJEL ZA RAZVOJ | NOVE AKTIVNOSTI

Rezultat

Koji je rezultat poduzetog
zadatka/aktivnosti?

Indikatori

Kako mjerimo zadatke/
aktivnosti?

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Tko je odgovoran za
provedbu aktivnosti i
zadataka?

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Kada aktivnosti /
zadaci moraju biti
dovreni?

Upudivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Upucivanje na temeljni planski
dokument

Vrsta
aktivnosti

Z-Zakonodavna,
P-Provedba,
I-Inspekcija/
Nadzor,
A-Pracenje i
analiza,
O-ostalo

Osiguravanje javne
dostupnosti informacija o
nacionalnoj, europskoj i
medunarodnoj normizaciji

Priprema priloga za objavu u
sluzbenom glasilu HZN-a u
suradnji s ostalim odsjecima
HZN-a te uredivanje HZN e-glasila

Objava mjese¢noga sluzbenog
glasila HZN-a - 12 brojeva

Broj objavljenih stranica HZN
e-glasila - 240 stranica

Priprema i uredivanje sadrZzaja
Oglasnika za normativne
dokumente

Objava Oglasnika za
normativne dokumente - 12
brojeva

Broj objavljenih stranica
Oglasnika za normativne
dokumente - 500 stranica

Odsjek za izdavacku

Uredivanje mreznih stranica HZN-a
- objava informacija (vijesti, najave
dogadanja u organizaciji HZN-a, ali
i drugih nacionalnih, europskih i
medunarodnih organizacija za
normizaciju, novi sluzbeni
dokumenti i odluke, mjesecno
sluzbeno glasilo HZN-a sa stalnim
prilogom - Oglasnikom za
normativne dokumente)

Osiguravanje javne
dostupnosti informacija

Broj objavljenih informacija i
dokumenata; broj
uspostavljenih podstranica s
odgovaraju¢im sadrzajima;
statistika posjecenosti
pojedinih sadrZaja na mreznim
stranicama HZN-a

djelatnost

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Uredba o europskoj normizaciji
(EU) 1025/2012;

Zakon o normizaciji (NN 80/2013)

31. prosinca 2023.

JaCanje normizacije za poveéanje
standarda kvalitete na trzitu;
Uredba o europskoj normizaciji
(EU) 1025/2012;

Zakon o normizaciji (NN 80/2013)

Kontinuirano

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Zakonom o pravu na pristup
informacijama (NN 25/2013) i
Zakonom o0 izmjenama i
dopunama Zakona o pravu na
pristup informacijama (NN
85/2015 i NN 69/2022)

e —
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za izdavacku djelatnost (nastavak)

ODJEL ZA RAZVOJ | NOVE AKTIVNOSTI (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Osiguravanje javne
dostupnosti informacija o
nacionalnoj, europskoj i
medunarodnoj normizaciji

Uredivanje mrezne aplikacije HZN-
a - repozitorij HRN4You - objava
informacija (vijesti, najave
dogadanja u organizaciji HZN-a, ali
i drugih nacionalnih, europskih i
medunarodnih organizacija za
normizaciju, mjese¢no sluzbeno
glasilo HZN-a sa stalnim prilogom -
Oglasnikom za normativne
dokumente)

Osiguravanje javne
dostupnosti informacija

Broj objavljenih informacija i
dokumenata s odgovarajucim
sadrzajima; statistika
posjecenosti pojedinih
sadrzaja mreznih stranica
HZN-a

lzdavanje publikacija i
promidzbenih materijala

Organiziranje aktivnosti povezanih
S pripremom i objavom

Objava na mreznim
stranicama HZN-a i/ili tisak
publikacija i promidZbenih
materijala

Broj objavljenih
materijala/naslova na mreznim
stranicama HZN-a ili u
tiskanom obliku

Odsjek za izdavacku
djelatnost

Kontinuirano

Jaanje normizacije za poveéanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013);
Zakonom o pravu na pristup
informacijama (NN 25/2013) i
Zakonom o izmjenama i
dopunama Zakona o pravu na
pristup informacijama

(NN 85/2015 i NN 69/2022)

Prema potrebi

JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013)

e —
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za razvoj, edukaciju i certifikaciju

ODJEL ZA RAZVOJ I NOVE AKTIVNOSTI (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena

jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Edukacije razlicitih
zainteresiranih strana koje
1. |sudjeluju u procesu
normizacije ili su
zainteresirane za norme

Organizacija seminara za ¢lanove
HZN/TO-a (posebno novih
Clanova)

Odrzani seminari; aktivnost
Clanova tehnickih odbora na
nacionalnoj, europskoj i
medunarodnoj razini

Broj odrzanih seminara (2);
anketni listic

Sudjelovanje i organizacija
predavanja/radionica/seminara,
predstavljanja norma razli¢itim
zainteresiranim stranama

OdrZana (online) predavanja/
radionice/seminari o
normizaciji, normama te
novostima o HZN-u

Broj odrzanih radionica (2);
anketni listi¢

Organizacija posjeta studenata
HZN-u

OdrZzana predavanja

Broj odrzanih predavanja (6);
anketni listic

2. |Edukacija djelatnika HZN-a

Organizacija webinara 0 novostima
U procesu normizacije u suradnji s
CEN/CENELEC-om i ISO/IEC-om

Odrzani webinari

Broj odrzanih webinara (30);
broj sudionika

Organizacija vanjskih edukacija
Praéenje edukacija iz djelokruga
rada HZN-a

Organizirane vanjske
edukacije - engleski jezik;
informatika; seminari i
predavanja iz djelokruga rada
djelatnika npr DSJU
Informiranje zaposlenika o
edukacija iz djelokruga rada
HZN-a

Broj zaposlenika na edukaciji
iz engleskog jezika (25);

Broj zaposlenika na drugim
seminarima i predavanjima
(15)

Odsjek za razvoj,
edukaciju i
certifikaciju

Jacanje svijesti o vaznosti
3. |normizacije i koristi od
primjene norma

Sudjelovanje u planiranju, pripremi
i provedbi komunikacijskih
aktivnosti

Uspjesno realizirane
komunikacijske aktivnosti iz
djelokruga rada Odsjeka

Broj poduzetih aktivnosti, broj
sudionika, broj objavljenih
informacija na mreznim
stranicama HZN-a

Sudjelovanje u pripremanju i
posuvremenjivanju sadrzaja za
mrezne stranice HZN-a i HZN e-

glasilo

Objavljene informacije iz
djelokruga rada Odsjeka

Broj pripremljenih objava i
posuvremenjenih informacija iz
djelokruga rada Odsjeka (5 do

10)

31. prosinca 2023.
Omogucavanje nacionalnim
interesnim skupinama aktivno
sudjelovanje u europskoj i

31. prosinca 2023. medunarodnoj normizaciji te
promicanje interesa nacionalnih
sudionika

31. prosinca 2023.

31. prosinca 2023.
JaCanje normizacije za poveéanje
standarda kvalitete na trzistu

31. prosinca 2023.

31. prosinca 2023.
JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trziStu

31. prosinca 2023.
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4.5

Odjel za op¢e i zajednicke poslove

Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA OPCE | ZAJEDNICKE POSLOVE

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Upudivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta
aktivnosti

Z-Zakonodavna,

godinu i projekcije za 2025. - 2026.

te obrazloZenje financijskog plana

2024. - 2026.

2024. - 2026.

gospodarstva i
odrzivog razvoja

Kako ¢emo posti¢i specificne P-Provedoa,
iieve? Koii | d Kako mieri Tko je odgovoran za Kada aki i/ zadaci lUouéivani ini planski I-Inspekcija/
Sto Jelimo postici? cileve? ' ~ [Koiije rezu .tat po uzetog ako mjerimo provedbu aktivnosti i adaa t'|\./nost|vza. aci|Upucivanje na temeljni planski Nadzor
Koje specifiéne zadatke/aktivnosti |zadatka/aktivnosti? zadatke/aktivnosti? moraju biti dovr$eni?  [dokument T
. zadataka? A-Pracenje i
moramo poduzeti? analiza
0-ostalo
A B c D E F G H |
Odsjek za financijske i knjigovodstvene poslove
Razvoj i provedba financijskog
upravljanja i kontrola te
dokumentlrapje L temih Uspostavljeni i Broj uspostavljenih i Prema potrebi do p
posuvremenjivanje internih - posuvremenjeni postupci posuvremenjenih procedura 31. prosinca 2023.
procedura i aktivnosti (pravilnici,
naputci, smjernice, upute, registri 7ok . Zak
rizika i dr. akon o proracunu; Zakon o
! .. —[izvrSavanju drzavnog proracuna;
Zak°"|',t° i ucinkovito Upravljanje izvréenjem te izrada i |lzradeno i dostavljeno |zradeno i dostavljeno Odsjek za financijske uiﬁirgtz:sicgﬂi;(;ﬁ%\i@f %aton o fiskalnoj odgovo.r'rr:osn;
1. :prav janje sustavom  —qoqtay5 obrazlozenja izvisenja  [obrazlozenje financijskog  obrazlozenje financijskog [ knjigovodstvene Ministarstva Jalzakon o sustavu unutarnji P
inancijskog upravljanja i ifinancijskog plana HZN-a za 2022. |plana HZN-a za 2022. godinu- [plana HZN za 2022. godinu  [poslove e g kontrola u javnom sekloru; Zakon
kontrola godinu predano u propisanom roku  [predano u propisanom roku g d ripivog razvoja gs?a:ﬁaz\;nk%Tsllj(ﬁc:)L:nggarlfgr:Zlelij te
U propisanim rokovima propis!
Izrada i dostava prijedloga Izraden financijski plan HZN-a |lzraden financijski plan HZN-a Ministarstva financija i
financijskog plana HZN-a za 2024. |i obrazloZenje za razdoblie  |i obrazloZenje za razdoblje Ministarstva p
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA OPCE | ZAJEDNICKE POSLOVE (nastavak)

Rezultat

Odsjek za financijske i knjigovodstvene poslove (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Zakonito i u€inkovito
upravljanje sustavom
financijskog upravljanja i
kontrola

Izrada i dostava prijedloga Izmjena
i dopuna te preraspodjela
sredstava u financijskom planu za
2023.

Izraden i dostavljen prijedlog
Izmjena i dopuna te
preraspodjela sredstava u
financijskom planu za 2023.

Izraden i dostavljen prijedlog
Izmjena i dopuna te
preraspodjela sredstava u
financijskom planu za 2023.

Izrada i dostava Izjave o fiskalnoj
odgovornosti za 2022. godinu

Izjava o fiskalnoj odgovornosti
predana u propisanom roku

Izjava o fiskalnoj odgovornosti
predana u propisanom roku

Obavljanje poslova platnog
prometa, unos rezervacija,
ugovora, narudzbenica, izrada
zahtjeva za placanje, naloga za
preknijizenje u sustav Drzavne
riznice te pracenje i obrada izvoda
po izvrSenim placanjima

Uredno izvrSene obveze
prema dobavljatima

100 % izvrSene obveze prema
dobavlja¢ima

Izrada i dostava financijskih
izvjeStaja u skladu s propisima

Izradeni i dostavljeni financijski
izvjeStaji za 2022.

Izradeni i dostavljeni financijski
izvjeStaji za 2022.

Sastavljeni i dostavljeni
kvartalni i polugodisnji
financijski izvjestaji u 2023. te
izvjestaji 0 obvezama

Sastavljeni i dostavljeni
kvartaini i polugodiSnji
financijski izvjestaji u 2023. te
izvjestaji o obvezama

Savjetovanje ravnatelja i drugih
djelatnika o primjeni
racunovodstveno-financijskih

propisa povezanih s radom HZN-a

Pruzena podrSka na zahtjev

Broj pruZenih savjeta i podrske

Odsjek za financijske
i knjigovodstvene
poslove

U propisanim rokovima
Ministarstva financija i
Ministarstva
gospodarstva i
odrzivog razvoja

Do 28. veljace 2023.

Kontinuirano do 31.
prosinca 2023.

Zakon o proracunu; Zakon o
izvrSavanju drzavnog proracuna;
Zakon o fiskalnoj odgovornosti;
Zakon o sustavu unutarnjih
kontrola u javnom sektoru; Zakon
0 DrZzavnom uredu za reviziju te
ostali zakonski i podzakonski

Do 31. sijeCnja 2023.

propisi

Do 10. travnja 2023.,
do 10. srpnja 2023.,
do 10. listopada 2023.

Prema potrebi
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA OPCE | ZAJEDNICKE POSLOVE (nastavak)

Rezultat

Odsjek za financijske i knjigovodstvene poslove (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Zakonito i ucinkovito
upravljanje
knjigovodstvenim sustavom

Formalna i racunska kontrola
knjigovodstvene dokumentacije,
kontiranje i knjizenje poslovnih
promjena u analitickim
evidencijama te vodenje svih
zakonskih poslovnih knjiga na
temelju nagela proradunskog
racunovodstva

Provedene kontrole i
uspostavljene evidencije

100 % provedene kontrole i
uspostavljene evidencije

Obracun i isplata placa i ostalih
primanja zaposlenika

Obracunate i isplacene place i
ostala primanja

Mjeseéno obracunate i
isplacene place i ostala
primanja

Priprema, kontrola, obracun i
isplata drugog dohotka

Obracunate i isplacene
naknade

Obracunate i isplacene
naknade

Odsjek za financijske
i knjigovodstvene

Izrada i dostava potvrda o
isplacenim primicima te izrada i
dostava obrasca JOPPD o
isplacenim primicima
(oporezivilneoporezivi primici)

Izradeni i dostavljeni obrasci

100 % izradeni i dostavljeni
obrasci

100 % izradeni i dostavljeni
obrasci

Izrada i dostava PDV obrazaca o
uplacenom PDV-u za potrebe
stiecanja

Izradeni i dostavljeni obrasci

100 % izradeni i dostavljeni
obrasci za mjesece u kojima je
placen PDV na stjecanje

\Vodenje materijalnog knjigovodstva
osnovnih sredstava i sitnog
inventara

Evidencija osnovnih sredstava
i sitnog inventara

100 % evidencija osnovnih
sredstava i sitnog inventara

poslove

Kontinuirano do 31.
prosinca 2023.

Do 15.-0g u mjesecu
iza pro8li mjesec

Zakon o proraCunu; Zakon o

Do 15.-0g u mjesecu
iza pro8li mjesec

izvrSavanju drzavnog proracuna;
Zakon o fiskalnoj odgovornosti;
Zakon o sustavu unutarnjih

Na dan isplate primitka
ili najkasnije sljededi
dan (oporezivi primici)

kontrola u javnom sektoru; Zakon
0 Drzavnom uredu za reviziju te
ostali zakonski i podzakonski
propisi

Do 15.-0g u mjesecu
za prethodni mjesec
(neoporezivi primici)

Do 20.-0g u mjesecu
za prethodni mjesec

Kontinuirano nakon
nabave sredstava do
31. prosinca 2023.

Priprema i koordinacija svih
poslova na provedbi godidnjeg
popisa imovine i obveza

Obavljen popis imovine i
obveza, pripremljeni izvjestaji
0 popisu i popisnim razlikama

Obavljen popis imovine i
obveza, pripremljeni izvjestaji
0 popisu i popisnim razlikama

Do 25. sije€nja.2023.

e —
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA OPCE | ZAJEDNICKE POSLOVE (nastavak)

Rezultat

Odsjek za financijske i knjigovodstvene poslove (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

\Vodenje evidencije o
administrativnim zabranama i
sudskim ovrhama

Evidencija administrativnih
zabrana i sudskih ovrha

Evidencija administrativnih
zabrana i sudskih ovrha

Prema potrebi

Zakon o proracunu; Zakon o
izvrSavanju drzavnog proracuna;
Zakon o fiskalnoj odgovornosti;

usluga za potrebe HZN-a

sporazuma

mreznoj stranici EOJN-a

propisanim zakonskim
rokovima

Financijsko pracenje postupka
liednostavne nabave roba, radova i
usluga za potrebe HZN-a

Provedeni postupci
liednostavne nabave sukladno
planiranome

Broj postupaka nabave

mjeseci
(posuvremenjivanje

Zakonito i ucinkovito Odsjek za financijske o
2. |upravljanje i knjigovodstvene Zakon o sustavu unutarnjih
" knjigovodstvenim sustavom [Obavijanje poslova povezanih s oslove kontrola u javnom sektoru; Zakon
Jig 45 X Pravodobno izvr$ene uplate i o s . P Prema potrebi do o Drzavnom uredu za reviziju te
uplatom i isplatom preko devizne |. 100 % izvrSene uplate i isplate . . - !
blagajne isplate 31. prosinca 2023.  |ostali zakonski i podzakonski
propisi
Izraden i objavljen plan U zakonskom roku - 30
S nabave te izmjena i dopuna dana od dana
. . N [zraden i objavljen plan o - P
Priprema, izrada, donoSenje i RS plana nabave na mreznim donoSenja proracuna ili
; . |nabave te izmjena i dopuna . N
objava plana nabave te izmjenai o stranicama EOJN-a u financijskog plana
plana nabave na mreznoj o . PG
dopuna plana nabave - propisanim zakonskim (donoSenje) i 8 dana
stranici EOJN-a
rokovima prema Zakonu o od donosenja ili
javnoj nabavi promjene (objava).
Izraden, objavljen i . ) . Zakon o javnoj nabavi; Pravilnik o
Priprema, izrada, objava i |zraden, objavijen i posuvremenjen registar Odsiek za financiske gaizkggigg';?/g;aﬁli planu na{)ave,Jregistru ugovora,
poguvrerr‘lenivanj,e Rjegistra posuvremenien registar ugovora o javnoj nabavi i L';gllgz"’ds“’e”e oromjene (objja va) |J prethodnom savjetovanju i analizi
. . h - .. |ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma na L trzista u javnoj nabavi
3 Nabava roba, radova i ugovora o javnoj nabavi i okvirmih okvimih sporazuma na mreznoj stranici EOIN u najmanje jedanput u 6

Kontinuirano do
31. prosinca 2023.

Priprema, izrada i objava
statistiCkog izvieS¢a o javnoj nabavi
za 2022. godinu

Izraden i objavljen statisticki
izvjestaj o JN za 2022. godinu
na mreznoj stranici EOJN-a

Izraden i objavljen statistiCki
izvjestaj o JN za 2022. godinu
na mreznim stranicama
EOJN-a

Do 31. ozujka 2023.
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Specificni ciljevi

Odsjek za opce poslove

Aktivnost

ODJEL ZA OPCE | ZAJEDNICKE POSLOVE (nastavak)

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rezultat

Indikatori

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Upucivanja na strateske
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Zakonito i u¢inkovito
upravljanje dokumentacijom

Zaprimanje pismena i drugih
dokumenata, otvaranje, pregled,
razvrstavanje i rasporedivanje te
upisivanje u urudzbeni zapisnik,
dostava unutar HZN-a, otprema
izvan HZN-a, arhiviranje

Uredno i pravovremeno
zaprimljena, dostavljena i
otpremljena pismena i drugi
dokumenti te uredno
arhivirana dokumentacija

Broj upisa dolazne poste, broj
urudzbiranih pismena, broj
izlazne poste, broj arhiviranih
dokumenata

Implementacija cjelokupnog
informacijskog sustava prema
Uredbi o uredskom poslovanju

Digitalizacija gradiva

Broj digitaliziranih predmeta

Zakonito i u€inkovito
2. |upravljanje ljudskim
potencijalima

Izrada Plana godisnjih odmora za
2023.

Izraden Plan godiSnjih odmora

Izraden Plan godi$njih odmora

Izrada i dostava Odluka o
godiSnjim odmorima i ostalim
dopustima

Izradene i dostavljene odluke

Broj odluka

Odsjek za op¢e

Kontrola i korekcija evidentiranog
radnog vremena

Posuvremenjena evidencija
radnog vremena

Broj dnevnih upisa

Unos, posuvremenjivanje i kontrola
podataka u Registru zaposlenih u
ljavnom sektoru

Uneseni i posuvremenjeni
podaci

Broj upisanih podataka

\Vodenje i posuvremenjivanje
osobnih dosjea i matiéne knjige
sluzbenika

Izradeni i posuvremenjeni
osobni dosjei i mati¢na knjiga

Broj osobnih dosjea

Provedba javnih natjecaja za
zaposljavanje

Sklopljeni ugovori o radu

Broj sklopljenih ugovora o radu

poslove

Kontinuirano

Uredba o uredskom poslovaniju;
Pravilnik o zastiti i obradi javnog
dokumentarnog i arhivskog

Kontinuirano

gradiva HZN-a

30. lipnja 2023.

U zakonskom roku

Kontinuirano

Zakon o radu; Zakon o
ustanovama; Zakon o normizaciji;
Uredba o osnivanju HZN-a;
Temeljni kolektivni ugovor za

Prema potrebi

sluzbenike i namjestenike u
javnim sluzbama; Pravilnik o radu
HZN-a; Pravilnik o sadrzaju i
nacinu vodenja evidencije o
radnicima, podzakonski propisi

Prema potrebi

Prema potrebi
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ODJEL ZA OPCE | ZAJEDNICKE POSLOVE (nastavak)

Odgovorna

ustrojstvena Rok za izvrSenje
jedinica/Radna aktivnosti
skupina/Projekt

Upucivanjae na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta
aktivnosti

Specificni ciljevi Aktivnost Rezultat Indikatori

Odsjek za opce poslove (nastavak)

Izrada pravnih akata povezanih s
nacinom funkcioniranja ljudskih
potencijala HZN-a (ugovora o radu, lzradeni pravni akti Broj izradenih pravnih akata Prema potrebi VA
odluka...) i internih akata HZN-a
(pravilnika, dopisa...) Zakon o radu; Zakon o
ustanovama; Zakon o normizaciji;
Uredba o osnivanju HZN-a;
Temeljni kolektivni ugovor za
Prema potrebi sluzbenike i namjestenike u z
javnim sluzbama; Pravilnik o radu
HZN-a; Pravilnik o sadrzaju i
nacinu vodenja evidencije o
radnicima, podzakonski propisi

Zakonito i u€inkovito
2. |upravljanje ljudskim
potencijalima

Odsjek za opce
poslove

Implemantacija novog Zakona o

radu Uskladivanje pravnih akata  [Broj izradenih pravnih akata

Savjetovanje ravnatelja i drugih
djelatnika o primjeni Zakona o radu |Pruzena pravna podrSka na  [Broj pruzanih pravnih savjeta i
i drugih pozitivnih pravnih propisa  [zahtjev podrske

povezanih s radom HZN-a

Prema potrebi P

e —
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5. Financijski plan

2022. PLAN 2023. Indeks (3/2*100)
1 2 3 4
Ukupni prihodi (EUR) 1.441.560,00 1.759.312,00 122,04
Ukupni rashodi (EUR) 1.441.560,00 1.759.312,00 122,04

Hrvatskom zavodu za norme odobren je Financijski plan za 2023. godinu u ukupnom iznosu od
1.759.312,00 EUR, objavljen u Narodnim novinama broj 145 od 13. prosinca 2022. godine.

Na izvoru 11 Op¢i prihodi i primici na aktivnosti A651002 Administracija i upravljanje HZN-a
odobren je iznos od 1.682.334,00 EUR odnosno 95,62 % ukupnog proracuna HZN-a, i to:

za bruto place, ostale rashode za zaposlene i doprinose na place iznos od 1.175.285,00

EUR, odnosno 66,80 % ukupnog proracuna HZN-a

- za naknade troSkova zaposlenima - sluZzbena putovanja, naknade za prijevoz i stru¢na
usavrSavanja zaposlenika iznos od 84.941,00 EUR, odnosno 4,83 % ukupnog prora¢una
HZN-a

- za rashode za materijal i energiju — uredski materijal, energija, materijal za tekuce
odrzavanje opreme, sitni inventar iznos od 12.825,00 EUR odnosno 0,73 % ukupnog
proracuna HZN-a

- za rashode za usluge — usluge telefona, poste, tekuc¢eg odrzavanja opreme, promidzbe,
najamnine licenci do godinu dana, intelektualne i raCunalne usluge iznos od 199.743,00
EUR, odnosno 11,35 % ukupnog proracuna HZN-a

- za ostale rashode poslovanja — naknade upravnom vije€u, osiguranje prijevoznih
sredstava, reprezentacija, Clanarine iznos od 199.879,00 EUR, odnosno 11,36 %
ukupnog proracuna HZN-a. Najvedi dio ove skupine rashoda, 185.812,00 EUR, odnosi se
na pla¢anje medunarodnih ¢lanarina i norma.

- za ostale financijske rashode 389,00 EUR, odnosno 0,02 % ukupnog proraéuna HZN-a za
placanje bankovne provizije i zateznih kamata

- za uredski namjesta;j i klime iznos od 9.290,00 EUR, odnosno 0,53 % ukupnog proracuna

HZN-a.

Na aktivnosti K651011 Informatizacija, izvor 11, odobren je iznos od 47.778,00 EUR, odnosno
2,72 % ukupnog proratuna HZN-a, a odnosi se na viSegodiSnje licence u iznosu od 2.654,00
EUR, uredsku opremu 18.580,00 EUR te ulaganje u racunalne programe 26.544,00 EUR.
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Croatian Standards Institute

Za 2023. godinu HZN-u je odobren financijski plan za aktivnost A651013 Projekt prevodenja
norma za zakonodavstvo EU-a u ukupnom iznosu od 29.200,00 EUR, odnosno 1,66 % ukupnog

proracuna HZN-a, i to na izvoru 12 Sredstva uceSc¢a za pomoci iznos od 7.300,00 EUR i na
izvoru 51 Pomoci EU-a u iznosu od 21.900,00 EUR.

Broj: HZN-10-28/2022-1BO-1
U Zagrebu, 15. prosinca 2022.

RAVNATELJ
Igor BozZiCevic, v.r

—
HZN, Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb ¢ tel.:+385 (0)1 610 60 95 ¢ faks: +385 (0)1 610 93 21 ¢ www.hzn.hr

Stranica 48



